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Vem tar ansvar tor
entreprendrens risker?

rbetsmiljoverket undersokte alla

dodsolyckor som intriffade i

arbetslivet under 2018 och halva

2019, totalt 82 stycken. Bygg-
verksambhet, transport och magasinering samt
jord- och skogsbruk tillhor de mest drabbade
branscherna. Studien visar att olyckorna ofta
intraffade nar flera aktorer var inblandade,
som till exempel hos underentreprenorer pa
byggarbetsplatser. Olika arbetsgivare med
olika foretagskulturer gor sikerhetsarbetet
komplicerat. Det delade ansvaret for arbets-
miljon kan i virsta fall leda till att ingen tar
ansvar.

Ja, vem ansvarar egentligen for arbets-
miljon for den som jobbar i gigekonomin
eller i verksamheter dir flera underentre-
prendrer dr inblandade?

I det hdr numret skriver vi om olika fall
och forskningsprojekt som ror arbetsmiljo-
ansvaret inom gigekonomin och entrepre-
nadkedjor i byggbranschen, den tunga indu-
strin och inom affarskedjor. Vi beskriver
problemen, men lyfter ocksd fram goda
exempel och forslag till l16sningar.

I en rapport har IVL Svenska Miljoin-
stitutet studerat hur entreprenorers arbets-
miljo kan bli sikrare. Sanny Shamoun
menar att bade bestidllare och utforare
behover bli battre pa att ha ett helhetsper-
spektiv pa sikerhets- och arbetsmiljo-
fragor. For att forebygga arbetsskador ar
det ocksa viktigt att stdlla krav pa entre-
prenorens arbetsmiljoarbete nar tjanster
ska upphandlas.

Vanliga orsaker till olyckor dr bristande
kunskap om arbetsmiljon och om de risker
som finns pa arbetsplatsen. Det kan ocksa
handla om att arbetskulturen skiljer sig
mellan bestéllare och entreprenér, en otyd-
lig ansvarsfordelning och svarigheter att
kommunicera nar informationen ska foras
vidare i flera led. Siakerheten hotas ocksa
ndr méanga anstdllda hos underentrepre-
norer inte kan svenska, eller ens engelska.

En annan grupp dédr ansvaret for arbets-
miljon ar oklart dr de sa kallade gig-
arbetarna som far dagliga pdhugg via en
mobilapp. I oktober 2020 beslutade Ar-
betsmiljoverket att plattformsforetaget
Taskrunner ska betraktas som arbetsgivare,
ett beslut som nu dr overklagat till For-
valtningsdomstolen. Forskaren Niklas Sel-
berg, menar att arbetstagarstatusen kan
vara en nyckel till facklig organisering och
kollektivavtal — huvudspdret i den svenska
modellen for att forbattra arbetsvillkor.

Till syvende och sist handlar det om att
fa till stind ett fungerande systematiskt
arbetsmiljoarbete hos alla inblandade, sager
Anders Pou-
sette, forskare
pa arbets- och
miljomedicin
vid Goteborgs
universitet.

God lasning!

Ragnhild Larsson
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Vem dir arbetstagare och vem dr uppdragstagare? Det dr fragan som domstolen ska ta stallning till.

Striden inledd om

giggarnas arbetsmiljé

Ar den som arbetar at ett plattforms-
foretag arbetstagare eller uppdrags-
tagare? Svaret avgor vem som dr ansva-
rig for giggarnas arbetsmilj6, nagot som
i dag dr oklart. Men en anstdllning dr
ingen garanti for en god arbetsmiljs,
enligt forskaren Niklas Selberg.

Fragan om gigarbetares
stallning pa svensk
arbetsmarknad har
aterigen hamnat i fokus
sedan Arbetsmiljoverket

i oktober i 4r beslutade
att plattformsforetaget
Taskrunner ska betraktas
som arbetsgivare. Det ar
ett led i en granskning . L
av arbetsforhillandena Niklas Selberg
inom gigekonomin — ett regeringsuppdrag som
ska vara fardigt ndsta ar. Totalt ska ett 50-tal
foretag inspekteras.

Beslutet innebir enligt Arbetsmiljoverket att
de nu stiller samma arbetsmiljokrav pa dem
som driver verksamheten som de gor pa tradi-
tionella arbetsgivare.
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Taskrunner har cirka 3000 s kallade run-
ners knutna till sig via foretagets app. De utfor
enklare uppdrag at privatpersoner i deras hem,
exempelvis flytthjilp eller montering av maébler.
Men eftersom foretaget havdar att man bara
kopplar ihop tva parter — en som vill ha ett jobb
utfort med en som vill utféra det och darmed
ar lika lite arbetsgivare som exempelvis Blocket
— har man 6verklagat Arbetsmiljoverkets beslut
till Forvaltningsdomstolen.

Foretaget har fatt ett forelaggande om vite
pa 75000 kronor om foretaget inte kartligger
arbetsmiljoriskerna och gor en handlingsplan
for hur riskerna ska undvikas. Det handlar
bland annat om ensamarbete, belastningsergo-
nomi, kemiska arbetsmiljorisker och hot och
vald.

Svenskt Naringsliv har uttalat sig kritiskt
till Arbetsmiljoverkets agerande och havdar att
kraven ar orimliga. Om de faststills kommer
det att bli svart for de hir bolagen att overleva,
menar man.

Kriterier for arbetstagare
Det som kommer att provas ir arbetstagar-
begreppet, en rattsregel som inte dr lagstadgad.
—For att fa veta vem som &r en arbetstagare i
svensk ridtt maste man ldsa i Arbetsdomstolens
praxis och forarbeten fran 1975 ars arbets-
rattsreform. Det finns ett antal kriterier som
man brukar hinvisa till. Men begreppet har
aldrig tidigare provats i en sddan hir kontext sa
det blir spannande att se vad man kommer fram
till, sager Niklas Selberg, arbetsrattsjurist vid
Lunds universitet som forskar om gigekonomins
konsekvenser.
Det som talar for att Taskrunner kommer
att betraktas som arbetsgivare dr enligt honom
att ”springarnas” arbetsdtagande ar frivilligt,
personligt och att de dr underkastade kontroll
och styrning via appen. A andra sidan kan de
sdga nej till uppdrag och sjalva bestimma éver
sin arbetstid, vilket i stallet talar for att de
dven fortsdttningsvis ska betraktas som egen-

Gig = Tillfalligt uppdrag

Gig kommer fran engelskan och betyder
upptradande eller tillfalligt uppdrag.

Med gigarbete menas for det mesta en
digital matchning, oftast via en app, mel-
lan nagon som behdver fa ett arbete utfort
och nagon som letar efter arbete. Uppdra-
gen ar ofta kortvariga, till en lag kostnad
for den som betalar. Eftersom match-
ningen sker via ett féretag som tillhanda-
haller den digitala plattformen eller appen
kallas det ocksa for plattformsbaserat
arbete eller plattformsarbete. Betalningen
sker oftast efter varje utfort arbete.
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Ingen vet bur manga som jobbar i gigekonomin i Sverige — de
undersokningar som gjorts dr bristfilliga.

anstéllda eller entreprendrer. De far heller ingen
ersittning for utligg och ir inte foérhindrade att
ta andra uppdrag, vilket ocksa lutar at att de
inte ar arbetstagare.

—Men eftersom den frihet som ar forknip-
pad med gigarbetet mest dr formell och inte sa
virdefull i praktiken, som att de kan vilja vilken
vig de ska cykla, tror jag att de har foretagen
kommer att betraktas som arbetsgivare. Visser-
ligen ter sig den 6vervakning och kontroll de
utfor via appen mjukare dn nar en férman gick
omkring bland jobbarna, men dagens elektro-
niska verktyg ger

sora mojlighecer — Arbetstagarbegreppet

till en overvak-

ning som inte ir har aldf"ig prO’UatS i den
bhar kontexten.”

mindre ingripande
for individen, siger
Niklas Selberg.

Enligt honom har den hir fragan ett stort
prejudikatviarde och domen kommer darfor
sannolikt att 6verklagas till hogsta instans. Det
innebar att det kommer att droja flera ar innan
fragan ar slutligt avgjord. Men ett klargorande
om arbetstagarstatusen kommer inte per auto-
matik innebdra att gigarbetarnas arbetsmiljo
forbattras dramatiskt.

—Arbetsmiljoansvaret dr i praktiken uttunnat
for dem som jobbar i privatpersoners hem eller
i offentliga milj6er. Det dr bara i extremfall som
man har anledning att ingripa och da genom att
forhindra att arbetet utfors alls.

Facklig organisering en viig
Daremot menar Niklas Selberg att arbets-
tagarstatusen kan vara en nyckel till facklig
organisering och i forlingningen kollektivavtal
— huvudsparet i den svenska modellen for att
forbattra arbetsvillkor.

—Det vi pratar om i termer av gigekonomi
dr en bild av hur arbetslivet skulle se ut utan
fackforeningar och med stor konkurrens om
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arbetstillfillena. Att det finns en stor pool

av manniskor som lever under sd desperata
forhéllanden att de dr tvungna att ta den har
typen av arbeten ar inte gigforetagens fel. De
lever gott pa situationen men ir inte de som
skapat den.

Ingen vet hur manga som jobbar i gigekono-
min i Sverige. Enligt den statliga utredningen Et¢
fordndrat arbetsliv fran 2017 har 2,5 procent av
den arbetsfora befolkningen utfort arbete i ett
plattformsforetag. I en forskningsrapport fran
samma ar, Work in the European Gig Economy
uppges att 10 procent av alla 16—65-aringar

i Sverige ut-
»Arbetstagarstatusen o e i e
S ddant for d
kan vara en nyckel till  cuae ires, -
facklig organisering.”

senaste aret.

Men bada under-
sOkningarna ar brist-

filliga. Antalet som

deltog var lagt, 178 respektive 189 personer.
Négra farskare siffror finns inte, enligt forsk-
ningsoversikten Arbetsvillkor och arbetsforbdl-
landen i gigekonomin fran december 2019,
skriven av Johanna Palm, doktor i sociologi,
och utgiven av Forte.

I rapporten pekas prioriterade forsknings-
behov kring gigekonomin ut. Férutom battre
data om gigarbetets omfattning anges arbets-
villkor, arbetsmiljorisker, langsiktiga halsoeffek-
ter och eventuella inldsningseffekter.

Anvéinder allmén visstid
Nu ror det pa sig i gigbranschen pa flera hall. I
november gick plattformsforetaget Yepstr ut i
pressen med budskapet att de anstiller de 5500
ungdomar de har i sina led. Skillnaden mot
tidigare blir enligt bolaget att de betalar semes-
terersattning och skoter pensionsinbetalningar
at ungdomarna som blir temporart anstillda.
Darmed blir foretaget ocksa ansvarig for
arbetsmiljén. Aven hos Fodoora ir cykelbuden
anstillda, en médnad i taget.

Genom modellen kan den som inte jobbar
fort nog eller lever upp till arbetsgivarens krav

Giggare ofta hogutbildade

M | en farsk rapport fran Ratio, Varfér gigga som matkurir?, har
tre forskare intervjuat 34 matkurirer.

B Mer an halften hade minst tre ars universitetsutbildning och
ungefar lika manga harstammade fran asiatiska lander, framst
Pakistan och Indien.

Bl De flesta uppgav att de var néjda med sitt arbete, dven om
de ocksa hade synpunkter pa plattformarnas utformning och pa
foretagets bristande engagemang och omtanke.

B Manga sag arbetet som tillfalligt eller som en delsyssel-
sattning i kombination med studier eller andra jobb. De sag
ocksa en fordel i att gigjobbet var flexibelt och gav dem viss
mojlighet att styra den egna arbetstiden.

Cykelbud kan under lingre perioder vara
anstillda for en cykeltur i taget.

pd andra sitt inte rakna med nya uppdrag. P4
sa vis kan arbetsgivaren fortsitta att driva pa
arbetstagaren med krav som dr svara att leva
upp till trots anstallningen.

Niklas Selberg ar inte forvanad 6ver utveck-
lingen.

—I och med att vi i Sverige har anstillnings-
formen allméin visstid, som i praktiken innebair
att ett cykelbud under linga perioder kan vara
anstilld for en cykeltur i taget, riskerar foreta-
gen inte s mycket nir de anstiller.

Och det foretag som vill folja Arbetsmiljo-
verkets krav pa en arbetsgivare behover enligt
Niklas Selberg bara skriva en tillrackligt bra
arbetsmiljoplan och lagga ut pa sin hemsida.
Da blir det svart for myndigheten att komma
langre.

—Om gigarbetarna ska fa battre arbetsfor-
héllanden i framtiden sa ar det i slutinden
kunden som maéste vara beredd att betala mer
for det man vill ha. Sannolikt skulle det leda till
en nedgang i efterfrdgan pa de hir tjansterna.

Karin Sédergren

Fa giggare i Norden

B En valordnad arbetsmarknad och relativt
lag arbetsloshet har gjort att plattforms-
foretag ar en ganska marginell féreteelse

i Norden. Det &r en av slutsatserna i en
forskningsstudie finansierad av Nordiska
ministerradet som bland annat jamfért
gigforetagens intag i de nordiska landerna.
Men en langvarig ekonomisk kris, som
pandemin, kan gdra att omfattningen okar,
enligt forskaren Sigurd Oppegaard.

Lé&s rapporten: Platform work in the Nordic
models: Issues, cases and responses.
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Manga underentrenirer och yrkesgrupper delar den stindigt fo

rinderliga arbetsmiljon pa bygg- och anliggnings-

arbetsplatser — pa bilden Vistlanken i Goteborg. Arbetsmiljoverket kriver en samordning mellan foretagen.

Byggets myller kraver
ett annorlunda grepp

Hur i hela friden gér man med
arbetsmiljoarbetet pa en arbetsplats som
inte ser ut som den sag ut i gar, och inte hel-
ler som den kommer att se ut i morgon?
Intill varandra arbetar anstéllda fran

olika foretag och olika yrkesutévare. Vilka
foretag som befinner sig pa arbetsplatsen
kan skifta fran vecka till vecka. Dessutom
befinner sig arbetare ofta pa héga hojder,
anvdnder handhallna maskiner, kér dump-
rar och gravmaskiner, och det dammar
och bullrar omkring dem.

Bygg- och anliggningsbranschen har sina sar-
skilda utmaningar i arbetsmiljoarbetet. Risker
saknas inte. Nar ndgot gar fel, kan det ga rejalt
fel.

Inom alla entreprenérsforetag som “kommer
och gér” har cheferna ett eget arbetsmiljéans-
var. Men pé en arbetsplats som dr gemensam
for manga, mdste det ocksa finnas ett samord-
nat arbetsmiljoarbete. Sedan 2009 kraver
Arbetsmiljoverket att det ska finns byggarbets-
miljosamordnare (Bas), en for projekterings-
skedet — allt innan spaden sitts i jorden — och
en for utforandeskedet — byggarbetsplatsen. I
byggvardagen talar man om Bas-P och Bas-U.
Hur fungerar detta i praktiken?
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— Det kan vara vildigt olika! Manga talar om
tidsbrist och om olika svarigheter. Och det verkar
tyvarr som om det pa en del hall ibland mest
finns byggarbetsmiljosamordnare pa papperet,
sdger Sanny Shamoun, forskare pa IVL Svenska
Miljinstitutet.

En god och sdker arbetsplats
Hésten 2020 har hon tillsammans med kollegan
Jessica Fagerlonn hunnit halvvags i ett tredrigt
projekt om Bas-P och Bas-U, dir de tittar pa
vilka forutsittningar de som har dessa uppdrag
har for sitt arbete, vilka hinder de moter och
vilka mojligheter de har att bidra till en god
och siker byggarbetsplats. Sanny Shamoun har
tagit med sig erfarenheterna fran ett forsknings-
projekt om arbetsmiljoarbete for entreprenorer
inom basindustrin som finns beskrivet pa sid 9.
—Byggbranschen nimns ofta i negativa sam-
manhang nar det giller arbetsmiljo och ligger i
topp nér det géller olyckor och tillbud. Brister
i samspelet inom en entreprenadkedja kan vara
en orsak. Men det finns foretag som samspelar
pa ett bra sdtt med hjilp av Bas-P och Bas-U och
vi vill lyfta fram positiva exempel, sdger Sanny
Shamoun. Vi tror inte ndgot foretag ar perfekt
utifran alla synvinklar. Vi ska ta fram en palett
med faktorer som skapar goda forutsittningar,
sd att andra kan lara av det som fungerar.

Tydligare regler och digitala verktyg
Ett exempel pd en sddan faktor kan vara att ett
foretag har tydliga regler om hur man uppfor sig
ndr man samordnar byggarbetsmiljoarbetet. Ett
annat exempel kan vara att man anvinder digi-
tala verktyg som underlittar och tydliggor risker
och vem som har ansvaret, och gor det lattare att
folja upp och rapportera tillbud och olyckor.

Sprakforbistring dr ett problem som blivit van-
ligare pa byggarbetsplatserna, sdger Sanny
Shamoun.

Foto: IVL

Brister i samspelet inom en entreprenorskedja kan vara en orsak till
ait byggbranschen ligger i topp ndr det galler olyckor och tillbud.

Véren 2020 svarade 300 Bas-personer pa en
rad enkatfragor, om sin bakgrund, hur de ser pa
Basrollen, och hur de kombinerar den med sitt
Ovriga arbete, och mycket mer. De allra flesta,
70 procent, var Bas-U. En liten del arbetade
inom projektering, dnnu firre inom bade
projektering och utférande.

Vad gor de? Det skiljer en del mellan Bas-P
och Bas-U, men manga moten och dialoger blir
det forstas for alla.

For Bas-U ar de vanligaste uppgifterna
skyddsronder, arbetsmiljoplaner, arbetsplats-
introduktion och riskanalyser, arbete med
checklistor och att
hantera intraffade
tillbud och olyck-
or. En del utreder
och utbildar.
Sysslolistan ir lang.

De flesta dgnar ungefar
motsvarande en dag i veckan dt Bas-uppdraget.

”Byggbranschen
namns ofta i negativa
sammanhang.”

Ofta en platschef eller en arbetsledare
Vilka dr de? P4 byggarbetsplatsen ar det ofta
platschefen eller en arbetsledare som har Bas-U-
uppdraget. Det finns bade fordelar och nack-
delar med sddana kombinationer: 4 ena sidan
sddant som helhetsbild, beslutsbefogenheter och
dgandeskap, 4 andra sidan tidsbrist, hog arbets-
belastning och intressekonflikter.

Hur tycker de att jobbet fungerar? En stor
majoritet tycker att de har tillrickliga befogen-
heter och resurser. Men det finns en hel del
som inte dr nojda med dterkoppling och upp-
skattning, och inte tycker att de hinner med
sitt uppdrag. Svarigheter med att utféra bas-
uppdraget handlar bland annat om 6verlamning
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Inom alla foretag som kommer och gar pa byggarbetsplatserna har cheferna eget arbetsmiljo-
ansvar. Men det finns ocksd krav pd en byggarbetsmiljésamordnare.

och kommunikation, framforallt mellan Bas-P
och Bas-U.

Nistan alla hade gatt en kurs for uppdraget,
mellan en halvdag och tre dagar. Hur kurserna
fungerar finns det delade meningar om.

—Maénga saknar praktiska, konkreta mo-
o . ment, ”det var mest
”Mdlet ar att ta fram paragrafer”. En del
. . ville dela upp kursen
tio fallstudier om ;i de v Bas-typer.
e 99 na, eftersom deras
bygngi’e tag. arbetsuppgifter skiljer
sig en hel del at. En del efter-
fragade repetitionsutbildningar, siger Sanny
Shamoun.

I slutet av 2020 och borjan av 2021
djupintervjuar forskarna ett antal enkitsvarare
om deras arbete, inom omrdden som overlim-
ning, dokumentation, avtals- och stodformer,
ronder och digitala stodverktyg. Forskarna har

Arbetsmiljolagen om samord-
ning med entreprendrerna

Den som ar ansvarig fér samordningen av arbetsmiljofragor ska
se till att:

1. Arbetet med att férebygga risker for ohalsa och olycksfall
samordnas pa det gemensamma arbetsstallet.

2. Arbete tidsplaneras pa det satt som behovs for att férebygga
risker for ohalsa och olycksfall till foljd av att olika verksamheter
pagar pa arbetsstallet.

3. Allmanna skyddsanordningar inrattas och underhalls och
allmanna skyddsregler for arbetsstallet utfardas.

4. Ansvaret for de speciella skyddsanordningar som kan beho-
vas for ett visst eller vissa arbeten klargors.

5. Personalutrymmen och sanitéra anordningar inrattas pa
arbetsstallet i behdvlig omfattning.

ocksa borjat besoka foretag som vill delta i
arbetsplatsstudier, dar de fragar andra berérda
om samma saker.

—Vi vill titta pa hela byggprojektorganisa-
tionen, for att ta reda pa vilka som bidrar till
och mojliggor arbetsmiljosamordningen, fran
byggherren till platschefen och skyddsombuden,
och dven de som jobbar med upphandling,
inkop och ekonomi, sdger Sanny Shamoun.
Hur tar de, utifran sina olika kunskaper och
roller, hdnsyn till arbetsmilj6 och sidkerhet? Hur
organiserar de arbetet med dessa fragor? Allt
paverkar Bas-personernas arbete.

Sprakférbistring ett problem
Milet ar att ta fram tio fallstudier om bygg-
foretag med skilda arbetssitt som fungerar bra.

Forskarna har redan samlat ihop en lang lista
med utmaningar for Basarbetet. En punkt kan
forst forvana: sprakforbistring.

—Spréakforbistring ar ett problem som sedan
1990-talet har blivit allt vanligare pa byggarbets-
platserna och som paverkar arbetsmiljésam-
arbetet i en entreprendrskedja, sdger Sanny
Shamoun. Nir man har upphandlat en under-
entreprenor fran ett annat land kan byggherren
eller huvudentreprenéren ha stillt krav pa att de
anstillda ska kunna svenska och/eller engelska.
Men sedan kan det visa sig att det bara ar en
person som kan knapphindig engelska — och
arbetarna som utfor arbeten kan vare sig svenska
eller engelska.

Aven den som kan engelska har kanske svart
att uttrycka sig nir man kommer till fack-
spraket.

Samarbete och samordning kraver ju att man
forstar varandra, pd manga sitt. Kan man inte
gora sig forstadd rent sprakligt, blir det forstas
svart med resten.

Mats Utbult
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En sakrare arbetsmiljo

for industrins entreprenorer

Stora industriforetag anlitar ofta underentreprenirer for underbadll och reparationer. Det stiller krav pa
samordning av arbetsmiljoarbetet.

Forskarna har séllat fram sju foretag som
de bedomer ar goda exempel pa arbete med
sakerhet for entreprendrer i industrin. Dar har
de intervjuat bland annat chefer f6r arbetsmiljo,
sakerhet och inkop, samt arbetsledare och hu-

vudskyddsombud.

I sin rapport har forskarna samlat erfaren-

Stora industriféretag anlitar ofta under-
entreprendrer for underhall och reparation-
er. Arbetet ar inte riskfritt, sarskilt om det
sker under tidspress och stora vérden star
pa spel. Fragan dar vad industriféretagen
kan goéra for att skapa en god arbetsmiljo.

Foto: SSAB Luled

I en rapport fran IVL Svenska Miljoinstitutet
berittar forskarna Ann-Beth Antonsson och
Sanny Shamoun om hur arbetsmiljon kan bli
sdkrare for entreprendrer inom gruv-, stal-
samt pappers- och massaindustrin.

—Det dr komplexa risker, arbetsmiljon kan
vara farlig, men man kan hantera det med
tydliga regler, bra introduktion och uppféljning
av att sikerhetsrutinerna foljs, siger Ann-Beth
Antonsson.

For att forstd varfor entreprenorer rakar
ut for arbetsskador intervjuade forskarna 20
arbetsskadade entreprendrer och gick igenom ett
stort antal rittsfall. De hittade en rad riskfakto-
rer som bidragit till arbetsskadorna.

Négra exempel dr otillrdckliga arbetsmiljo-
krav vid upphandlingen av entreprenaden (eller
att kraven inte gick att félja upp), bristande
kunskaper om risker i arbetsmiljon, bristande
samordning, délig uppféljning av tillbud och
arbetsskador, samt att man struntade i regler och
god praxis till exempel for att det var brattom.

—Vi tycker att det mdste finnas satt att folja
upp att man inte avviker fran reglerna, siager
Ann-Beth Antonsson.

heter och goda rad fran dessa foretag, fran upp-
handling till uppféljning och feedback. I slutet
av artikeln finns lankar till rapporten och till en
kortversion.

Upphandling och avtal

Grunden for en god arbetsmiljo laggs redan vid
upphandlingen. Tre saker
ar dd extra viktiga.

1. Kundforetaget bor
tanka pa att fran borjan
avtala om vilket ansvar
entreprenoren har for
arbetsmiljo och arbets-
miljoarbete nir denne
arbetar hos kundforeta-
get.

—Det dr bra om dessa
krav gir att verifiera s
att det inte bara blir ett pappersdokument som
sedan kanske inte f6ljs, sager Sanny Shamoun.
2. Efterstrava langa kontrakt med fa entrepre-
norer. Med manga korta kontrakt blir det svart
att ge en god introduktion av alla entreprenorer.
3. Undvik entreprenorskedjor. Da blir det ofta
kommunikationsmissar. Eventuella underentre-

Ann-Beth Antonsson

#4/december 2020 Entreprenaderna och arbetsmiljon

Foto: Privat



prenorer maste folja samma regler och rutiner
som Ovriga pé arbetsplatsen.

Tydliga gemensamma regler

Enligt lagen dr bade entreprenéren och kund-
foretaget ansvariga for sina egna anstilldas
arbetsmiljo. Kundforetaget ar ansvarigt for
samordningen av sddana fragor som ror bade
kundforetag och entreprenér.

—D43 giller det att alla vet vilka regler som
giller och att man foljer dem. Det kraver ett
ganska omfattande arbete, siger Ann-Beth
Antonsson.

For att samordningen av arbetsmiljoarbetet
ska vara mojlig 4r kommunikationen mellan
foretagen viktig. Det kan ske vid olika tillfallen,
till exempel vid:

B Startmoten ndr entreprendren borjar ett nytt
arbete.

B Moten i arbetsgruppen och mellan chef och
arbetsledare for att kolla upp samordningen av
arbetsmiljoarbetet.

B Daglig kontroll av ndrvaron pa arbetsplatsen.
B Gemensamma skyddsronder for att bedoma
risker och diskutera dtgirder.

B Arbetsmiljoforum dar kundforetaget och
entreprenOrerna mots for att utbyta kunskaper
om arbetsmiljon.

Skapa gemensamma vérderingar
Arbetsmiljoforum har enligt forskarna visat sig
vara vildigt lyckat.

—Det ar ett sitt att skapa gemensamma
varderingar om arbetsmiljoarbetet, siger Ann-
Beth Antonsson.

Ett stélforetag i studien hade jobbat i minga
ar med att utveckla ett gemensamt arbetsmiljo-
forum.

—Forst var entrepre-
norerna lite skeptiska
till att medverka, berit-
tar Sanny Shamoun.
Det var ocksa svart for
dem att vara 6ppna
infor sina konkurrenter.
Kanske var de ridda
for att kritisera kunden
och att forlora sina
uppdrag.

Men stilforetaget anstrangde sig for att visa att

Foto: IVL

Sanny Shamoun

har var det hogt i tak. De sade till entreprenorerna:

Detta gor vi tillsammans, vi vill att ni talar om bur
vi kan forbittra oss. Vi vill att ni ska tillfora ert
perspektiv pd hur vi kan jobba mer sdikert.

I borjan var det svart att fa loss entrepre-
norerna i en timme, nu har foretaget utokat
forumet till en halvdag, narvaron har okat och
forumet har gett resultat.

—Numera finns det en tydlig organisation av
arbetsmiljoarbetet pa foretagen och alla vet vem
som ska gora vad, sdger Sanny Shamoun.

En alternativ modell var nir ett kundforetag
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Arbetsmiljoforum ar ett sdtt att skapa gemensamma
vdarderingar om arbetsmiljéarbetet.

akte ut och besokte sina storsta entreprendrer.

—Kundforetaget tyckte dialogen fungerade
battre nar entreprenorerna var pd sin hemma-
plan. Fler dn arbetsledaren kunde dd komma
till tals om sin arbetsmilj6 och det blev ett bra
samtal om risker och om hur de skulle l6sa sina
problem, siger Sanny Shamoun.

Berém eller avsténgning
Enligt forskarna ar det viktigt att folja upp
skador och tillbud. Sarskilt om det uppstar
en konflikt mellan sikerhet och att undvika
produktionsstorningar eller att uppné produk-
tionsmal.

— Ibland viljer folk att avvika fran sikra

regler och rutiner 9
nir det it brt- Om det kostar en
tom. Om det v .. o
kosarenmiion  g772ljOm 1 timmen mdste
i timmen maste o
det ga fort, siger det gd fOﬂ. »
Ann-Beth Antonsson.
Mainga av de 20 arbetsskadade entreprencrer
som forskarna har intervjuat visste inte 6verhu-
vudtaget vad som hiant efter deras olycka, eller
vilka dtgirder foretaget hade vidtagit.
—Det forekom ocksa att entreprenoren fick
aka ut pé ett nytt arbetsstille och sitta igdng
och jobba utan ndgon introduktion. I basta fall
fick de folja med en kollega som varit dar tidig-
are, sager Sanny Shamoun.
Forskarna foreslar bade positiv och negativ
aterkoppling:
Berom entreprenorer som foljer gillande regler
och man marker att riskerna minskar. Men sting
av och sluta anlita de entreprenorer som struntar

i arbetsmiljoreglerna pa arbetsplatsen.
Anna Holmgren

IVL-rapporten finns i en popularvetenskaplig
version: God arbetsmiljo fér entreprendrer —

gor sa har!

Hela studien beskrivs i rapporten: Arbetsmiljon
for entreprendrer. Hinder och méjligheter for
effektivt arbetsmiljdarbete inom stal. pappers-
och massa och gruvindustri
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Butikskedjornas arbetsm|||o synas

Vad hénder nér en butiksanstdlld
blir utsatt for hot eller far en belast-
ningsskada? Det systematiska
arbetsmiljéarbetet inom handelns
manga kedjeféretag fungerar inte
alltid optimalt. Hur det kan forbatt-
ras ar amnet for ett nystartat forsk-
ningsprojekit.

Kedjeforetag har blivit allt vanligare inom han-
deln och dr nu den dominerande foretagsformen
inom dagligvaru- och detaljhandeln. Ramar och
rutiner for det systematiska arbetsmiljoarbetet
sdtts ofta pd huvudkontoret. Att f4 det att
fungera genom hela organisationen ner till den
lokala butiken kan vara en utmaning.

—Det ir inte alltid det finns forstaelse och
kunskaper for hur reglerna ska tolkas, hur de
ska foljas upp eller hur de ska vara formule-
rade for att bli begripliga, siger Maria Vigren,
arbetsmiljoforskare pa IVL Svenska Miljoinsti-
tutet och den som leder studien.

Forskarna samlar in dokument och genom-
for intervjuer p4 alla nivder inom nagra ut-
valda butikskedjor. Det omfattar HR-personal,
regional ledningsniva,
skyddsombud, butiks-
chefer och butiks-
anstillda. Studien, som
finansieras med medel
fran AFA Forsikring,
ska mynna ut i konkre-
ta rad till branschen om
vad som ir viktigt for
att fa det systematiska
arbetsmiljoarbetet att
fungera i hela foretaget,
fran toppen till botten — och tillbaka igen.

Foto: IVL

Maria Vigren

Hot och otrevligt bemétande vanligt
Enligt Maria Vigren dr det ett vanligt arbets-
miljoproblem i butiker att anstillda blir utsatta
for hot eller otrevligt bemotande fran kunder.

—Vilka rutiner finns nir sidant hander? Hur
ska jag agera som medarbetare? Kinner jag till
rutinerna och foljer jag dem? Hur skickas han-
delsen vidare i organisationen och hur foljs det
upp? Det ar nagra exempel pa fragor vi tittar
p4, berittar hon.

Nir kartldggningen ar klar och analyserad
ska forskarna ta hjilp av branschens parter for
att finslipa rdden i en workshop. Inspiration till
rdden hoppas man hitta i sdrskilt vil fungerande
foretag under arbetets gang. Vad som utmarker
ett framgangsrikt arbetsmiljoarbete i ett kedje-
foretag handlar mycket om att vad de olika
nivderna gor.

—Det kan vara hur HR-nivan stottar butiks-

Butikskedjornas arbetsmiljoarbete ska synas i en ny studie.

cheferna i det systematiska arbetsmiljoarbetet.
Finns det till exempel ndgon att frdga om man
stoter pa problem?

For att fa syn pa varfor arbetsmiljoarbetet
inte alltid fungerar som det ar tinkt anviander
sig forskarna av en metod som kallas OBM -
Organizational Behavior Management.

—Med de glasbgonen far man en okad
forstaelse for vad manniskor forvantas gora
och vad de sedan faktiskt gor. Hur man far
feedback kan vara
sddant som
paverkar hur

”Syftet ar att gora

mimiskr  gybetsmiljoarbetet inom
agerar, liksom 99

om och hur handeln vassare.
arbetsmiljoarbetet

synliggors i foretaget. Att fa positiv uppmark-
samhet ndr man jobbar med arbetsmiljon kan
skapa ringar pa vattnet.

Behovet av mer kunskap stort
Forskarna passar ocksa pd att fraga hur arbets-
miljoarbetet har paverkats av den pagdende
pandemin.

—Det finns 6ver lag valdigt lite arbetsmiljo-
forskning pd handelsforetag, sd behovet av att
fa mer kunskap om hur det fungerar pa olika
nivder ar stort. Syftet med studien dr att gora
arbetsmiljoarbetet inom handeln vassare, siger
Maria Vigren.

Studien gors i samrdd med Svensk Handel,
Handelsanstilldas férbund och Unionen och
vantas bli klar en bit in p4 ar 2022.

Karin Sédergren
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Malmbrytningen bar blivit alltmer mekaniserad och styrs till stor del fran kontrollrum ovan jord.

| gruvan vaxer en ny
scikerhetskultur fram

En allt stérre andel av arbetet i gruv-
branschen, uppat 40 procent, bedrivs nu-
mera av underleverantérer, inte av gruv-
foretagen sjalva. 2007 var skador bland

entreprendrerna fyra ganger vanligare &n
bland de anstdllda i gruvbranschen, 2013
hade antalet skador bland entreprenor-
erna sjunkit till samma niva som de
anstdlldas, under tio fall per

miljoner mantimmar.

Arbetsmiljoverket konstaterade 2012 att syste-
met med allt fler underentreprenorer i Sverige
lett till linga kedjor med underleverantorer,

ett uttunnat arbetsmiljoansvar och manga fler
olycksfall bland entreprenorerna, sarskilt inom
bygg- och anliaggningsarbete. 2010 kom Arbets-
miljoverkets foreskrifter om berg- och gruv-
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arbete. (AFS 2010:1)

Viktiga drivkrafter
for att fa bukt med
olycksfallen bland
entreprenorer ar
ocksa reglerna om
samordningsansvar
i arbetsmiljolagen
och foreskriften om
organisatorisk och
social arbetsmiljo.

—Dessa lagar och regler har breddat gruv-
branschens syn pa sikerheten, sa att det numera
inte bara handlar om den fysiska arbetsmiljon
och systematiskt arbetsmiljoarbete. Sikerheten
handlar ocksa om hur manniskor pa en arbets-
plats kommunicerar risker till varandra.

Det sdger Magnus Nygren, som ar forskare
i arbetsvetenskap med inriktning pa sociologi
och psykologi vid Luled tekniska universitet,

Foto: LTU

Magnus Nygren
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LTU. Hans forskning i gruvbranschen handlar
om sidkerhetsarbete och samordningsansvar med
fokus pa branschens egna exempel.

Arbetet inom gruvbranschen bedrivs bade
under och ovan jord, till exempel i anriknings-
verk i hantering och bearbetning av malmen.
Med tiden har malmbrytningen i fronten nere
i gruvorterna blivit allt mer mekaniserad och
styrs till stor del fran kontrollrum ovan jord.

—I gruvbranschen dr den tekniska utveck-
lingen mer eller mindre konstant, den har inte
stannat upp. Det som ar nytt ar att den organi-
satoriska frigan vuxit som omréde inom siker-
hetsarbetet, sdger han.

Siakerheten ar sedan ménga ar en stor fraga
inom gruvbranschen. Mycket arbete har lagts
ner pa att minska olycksfallen, som sjunkit
radikalt fran 50 olycksfall 1981 till 7 olycksfall
ar 2015 per miljon mantimmar.

Fler och fler entreprendrer

Magnus Nygrens avhandling frdn 2018 handlar
om samverkan mellan bestillare och entrepre-
norer. Den heter Sikerbet i arbetsplatser med
flera arbetsgivare — ansvar och maktforbillan-
den i gruvindustrin.

Avhandlingen analyserar hur ansvaret for
arbetsmiljon delas mellan bestillarforetaget och
entreprenoren. Enligt lag har bada arbetsgivarna
fullt ansvar for sina anstilldas arbetsmiljo.
Entreprenérerna kommer utifran och ska klara
av att pa ett sikert sitt reparera utrustning,
transportera material, bygga anldggningar med
mera. Bestéllaren har d4 ett samordningsansvar

Krav och regler
inom gruvindustrin

B Gruvbranschen och féretagen har i olika
handbdcker fortydligat de krav och regler
som galler nar man ska arbeta i gruvindu-
strin.

B Branschorganisationen for svensk
gruvnaring, SWEMIN, och branschens
arbetsmiljokommitté GRAMKO, gav 2016 ut
handboken Entreprenérssékerhet. Den ger
bland annat tips och rad om vad bestallarna
ska gora for att ta sitt samordningsansvar.
B Gruvforetaget LKAB ger ut sin Leveran-
térshandboken for att deras entreprendrer
ska veta vilka regler som galler pa féretaget.
Handboken uppdateras vid behov av en
partssammansatt grupp fran olika enheter
inom féretaget.

B Ett exempel ur denna handbok ar att
LKAB endast tillater underentreprendrer i
tva led, och att det ar leverantorerna sjalva
som ansvarar for att deras underleverantor-
er foljer lagar och reglerna i handboken.
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Sdkerbeten i gruvan galler inte bara den fysiska arbetsmiljon.

Det bandlar ocksa om bur manniskor kommunicerar
risker till varandra.

for arbetsmiljoarbetet i bida foretagen. Dir in-
gar att riskbedoma anldggningen, att tidsplanera
arbetet, att samordna arbetsmiljoarbetet mellan
bestillare och entreprenér.

En slutsats i avhandlingen ar att arbetsgivar-
ansvaret undermineras av den komplicerade
relationen mellan bestillare och entreprenor. Det
har att gora bade med ojamlika maktforhéllan-
den och med uppdelningen i centrum och periferi
mellan foretagen, skriver Magnus Nygren.

—Sékerhetskulturen
som fenomen har
vuxit fram de
senaste tio-femton
aren, siager han.

Det projekt
Magnus Nygren
nu arbetar med handlar
om sikerhetsarbetet bland entreprenorer och
bestallarforetag. Projektet heter Strategier och
indikatorer for gruvsikerbet och finansieras
av Vinnova, Energimyndigheten och Formas.
Forskningen bedrivs i ett samarbete bide med
gruvforetagen och med dess entreprenorer.

—Foretagen har satsat pa att forstd beteenden
och normer som paverkar sikerheten. De har
till exempel satsat pa diskussionsgrupper inom
arbetslagen om hur det ska ga till att hoja saker-
heten pa golvet.

Gruvforetagen har ocksa forbattrat kontakt-
en med sina entreprendrer, bland annat genom
att utbilda dem och genom att ge dem kontakt-
personer pa foretaget. Branschen har bidragit
genom att klargora vad som ingdr i bestillarens
samordningsansvar och arbetsgivaransvar, vad
som ingdr i leverantorens arbetsgivaransvar och
vilket de anstilldas ansvar ar.

”Sdkerheten dr sedan
manga ar en stor fraga i
gruvbranschen.”

Anna Holmgren
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Sex traffar for

arbetsmiljolyft

bland sma underentreprenorer

Hur far man till ett nyf i arbetsmiljo-
kunnandet hos sma underentrepre-
norsféretag i bygg- och anlédggnings-
arbete? Om detta forskar Anders
Pousette pa Arbets- och miljomedicin
vid Géteborgs universitet.

Hans forskargrupp provar en metod med sex
utbildnings- och diskussionstriffar med chefer
och representanter for de anstillda under cirka
tio manader. Mellan traffarna genomfor de eget
arbetsmiljoarbete pA hemmaplan (se faktaruta).
Alla kommer frdn mindre foretag som arbetar
med det stora jarnviagsbygget Vistlanken i
Goteborg. Huvudentreprenorer och Trafikverket
deltar i satsningen.

—Storre byggforetag har oftast ett ambitiost
arbetsmiljoarbete, med specialister som enbart
arbetar med detta. Men mindre foretag kan inte
sdtta av anstallda pa det sittet. De behover dar-
for ofta stod for att utveckla arbetsmiljoarbetet,
sdger Anders Pousette.

Organisationspsykolog
Han ir organisationspsykolog och arbetade
lange inom foretagshidlsovédrden, innan han
for 20 ar sedan blev arbetsmiljoforskare. Han
har deltagit i studier om sikerhetskultur och
siakerhetsklimat inom bygg och vard, och det
gallde savil arbetsmilj6 och informations-
siakerhet som patientsidkerhet. I en studie foljde
forskarna bygget av Gotaleden, och erfar-
enheterna dérifran har han tagit med sig till
dagens projekt.

—Vart mal var att genomfora tre omgang-
ar med tio foretag i varje. Men det har varit
svart att rekrytera deltagare. En del foretags
foretradare har uttryckt intresse, men sagt Det dr
for stort for oss, berdttar Anders Pousette.

I den forsta omgdngen, klar hosten 2020,

deltog fyra foretag. Den
andra omgangen starta-
de under covidaret och
da blev det bara tva.
Tredje omgangen startar
2021. Juridiska turer har
forsenat byggstarten av
Vistlinken, och i kom-
bination med covid har
detta sinkat och forsvarat
forskningsprojektet.
Hosten 2020 har de kom-
mit halvvigs, med malgang 2022.

Anders Pousette

Uppmuntrande resultat

Anders Pousette tycker att resultaten hittills
ar uppmuntrande, metoden fungerar. Hur ska
metoden sedan
kunna anvin-
das i det
verkliga livet,
utanfor forsk-

”Mindre foretag bebover

stod for att utveckla
ningsvirlden? arbetsmiljoarbetet.”
Kanske kan det

ibland bli en del av det arbete som huvudentre-
prendrer och byggherrar gor for att samordna
byggarbetsmiljoarbetet med sina underentre-
prendrer, genom Bas-P och Bas-U (se sid 6).

—Detta kridver ju att det finns ett fungerande
systematiskt arbetsmiljoarbete hos alla — vilket
i grund och botten 4r det som den hir utbild-
ningssatsningen handlar om.

Forutom att prova olika satt att lyfta arbets-
miljoarbetet hos mindre foretag vill forskarna ta
reda pd hur man med framgang genomfor sidana
har satsningar, dd en aktor kommer utifran och i
sd kallade interventionsprojekt forsoker paverka
verksamheter.

Mats Utbult

En metod for att lyfta arbetsmiljokunnandet i sma bolag

B Forsta traffen. Forskarna 6kade deltagarnas kanne-
dom om de risker som finns och hjélpte dem att borja
analysera sina foretags viktigaste arbetsmiljoproblem.
M Varje foretag bildade utvecklingslag med chefer och
foretradare for arbetarna. Experter (framst fran Arbets-
och miljomedicin) besokte arbetsplatserna for att hjalpa
till att identifiera problem och goéra olika matningar.

B Andra traffen. Utifran en genomgang av fyra risk-
omraden — buller, ergonomi, kemiska och fysiska risker,
sakerhet — och den organisatoriska och sociala arbets-
miljon (OSA) arbetade deltagarna fram en plan for det
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egna arbetet. De fyra féretagens respektive teman blev
arbetssakerhet (olyckor och skador), organisatorisk och
social arbetsmiljo (OSA), kemiska risker (damm) och
formerna for det systematiska arbetsmiljdarbetet.

M Traffarna tre, fyra och fem gav deltagarna stod att
arbeta med sina utvecklingsprojekt. Alla anstallda var
involverade, bland annat genom att projekten fanns med
pa dagordningarna for arbetsplatstraffarna.

H Sjatte och avslutande traffen. Man redovisade resul-
tat, presenterade goda exempel, och delade erfarenheter
med varandra.
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