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Tack vare snabba insatser fran foretagshdlsovirden undvek restaurangchefen Lena Adolfsson sjukskrivning.

oretagshdalsan

=en bevisat lonsam affar

Nir kraven pa arbetet blir for hoga eller krockar med andra péfrestningar i livet kan bordan bli

tung och sjukskrivning resultatet. Foretaget Sabis har ett avtal med sin foretagshilsovard som in-
begriper forebyggande och tidiga insatser. Lena Adolfsson fick tillbaka krafterna utan sjukskrivning.
Foretagshdlsovard ar en bevisat lonsam affir for alla. Tema: Foretagshalsovird
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Foretagshdlsovardens
dilemma och méjligheter

orebyggande arbetsmiljo-
arbete ar bevisat lonsamt.
Det siager Irene Jensen,
professor i foretagshilso-
vard pa Karolinska institutet. Varje
satsad krona ger tillbaka tva. I det
arbetet kan foretagshilsovarden bli
en viktig partner. Da dr den bista
forutsittningen ett fortroendefullt
och langsiktigt samarbete. Tyvarr
ar det inte sd vanligt.
Foretagshilsorna levererar mest
hilsoundersokningar och konkur-
rerar med ldga priser och nollavtal.
Arbetsgivarna ar i manga fall

okunniga om vad foretagshilsans
insatser kan betyda. Manga ar-
betstagare i Sverige star helt utan
foretagshilsovard, medan sjuk-
skrivningstalen samtidigt stiger.

Regeringen har tidigare stot-
tat foretagshidlsan med ganska
stora summor, men det stodet ir
nu till stor del indraget. Skilet ar
att pengarna inte har anviants i
ndagon storre utstrackning. Kvar
finns ett grundbidrag om 100 kr
per registrerad person och ett
bidrag till arbetsgivaren om max

7 000 kr for forebyggande arbete,

som gar till arbetsgivaren.

I detta nummer berittar vi om
foretagshilsovardens dilemma
och mojligheter med en utblick
till Finland. Vi ger goda exempel
och forebilder for val fungerande
foretagshilsor och berdttar om vad
forskningen visar. Det finns mycket
att gora!

Las giarna ocksa vart tidigare
nummer om foretagshilsovard, nr

1/2011.
Eva Ekelof

Innehall nr 2/2014
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Aterfick hélsan med tidig coachning

“Nu mdr jag bra igen”

Stress hemma. Stress pa job-
bet. Dodsfall i familjen. Till slut
blev belastningen fér hard for
Lena Adolfsson, 39.

Nu &r hon pa banan igen,
bland annat tack vare coach-
ning fran S:t Erikshélsan.

Det blev for mycket.

Telias personalrestaurang i Farsta
hade nio anstillda — kockar, kall-
skanka, diskare, bitriaden och sa Lena
Adolfsson som chef. 400 gaster om
dagen. Dessutom catering med lunch-

er som skulle levereras eller tartor och

fika for avtackningar.

Hon administrerade, tog hand om
medarbetare och deltog i produk-
tionen — fyllde pa i buffén, sdg till
att bestéllningar kom ivdg. Snabba
omkast under dagen. Tio timmar per
dag kunde det bli.

Ungefir sd har hon haft deti 15 ar
utan storre problem. Hon har svért
att se att det skulle gd att organisera
arbetet sd mycket annorlunda.

—Jag har alltid gillat att jobba
mycket och hade jattebra anstillda
omkring mig. De himtade mig ibland
ndr jag missade att dta lunch.

Pendelstrul

Hon triffade inte sin sambo sirskilt
mycket i veckorna. An virre var det
pa vintern nar pendeltag och bussar
frdn Muskao till jobbet var standigt
forsenade och restiden kunde bli

tre timmar om dagen. Hon borjade
marka att hon stressade nir hon at.

—Det gjorde att jag fick i mig mer
mat och gick upp i vikt.

Jobbet, resorna, boendet. Stressen
kulminerade nir hennes pappa plots-
ligen avled efter bara nigra veckors
sjukdom. Hon kinde sig lag, hade
ofta ont i magen. En dag hosten 2011
frdgade hennes HR-chef hur hon
egentligen madde.

—Det var som att trycka pd ON-
knappen, da berittade jag allt, att jag
inte madde si bra. D4 var jag mot-
taglig for hjilp, det hade jag nog inte
varit nagra veckor tidigare.
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- Jag bar trivts med att jobba mycket och arbetet var bra organiserat. Stressen

beror pa bur mycket man gor sjilv, resonerar Lena Adolfsson.

Restaurangen ags av det anrika res-
taurang-, konferens- och butiksforeta-
get Sabis. Foretaget har avtal med S:t
Erikshilsan. Via foretagshilsovarden
fick Lena Adolfsson hjilp av coachen
Cecilia Belin.

Tidig insats

tidigt, hon
behovde aldrig
bli sjukskriven.
Under halvtannat ar traffades de

forst varje, sedan varannan vecka for
samtal, yoga och fysisk trining. Ar-
betsgivaren accepterade att hon gick
ifrdn jobbet en stund da och d4, utan
loneavdrag.

—Jag trodde inte att jag var ndgon
l6pminniska, men Cecilia lirde mig att
tycka om det. Vi pratade hela tiden om
livet. Hon gjorde ett fantastiskt jobb.

Lena hade blivit vigare, 14 kilo
lattare och funnit en bittre balans nir
det var dags att avsluta coachningen.

I dag ar livet annorlunda, som
mammaledig med Maja i den ljusa 14-
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“Insatsen kom tidigt,
msasen kom o1 behovde aldrig bli
sjukskriven.”

genheten i niarfororten Skondal. Att bli
smabarnsfamilj beskriver hon har gett
ett annat fokus. Coachningen och den
fortsatta mognaden i livet har hjalpt
henne att sitta granser och lyssna mer
pa sig sjalv.
—Utan
coachningen
tror jag inte
att Maja hade
kommit. Jag
tror att jag var
for stressad, att kroppen sa nej till barn.

Bra att férebygga

Den som tryckte pdA ON-knappen var
HR-chefen pa Sabis, Ingalill Szabela.
Foretaget med ndra 800 anstidllda har
anlitat S:t Erikshadlsan i tre ar.

P4 Sabis uppskattar man S:t Eriks-
hilsans syn pa forebyggande och tidiga
insatser. Inte vinta till sex sjuktillfallen,
utan satsa redan efter tre eller fyra.

—Innan det blir lingre sjukskriv-
ning, innan det behovs rehabilitering,

sager Ingalill Szabela.
Roland Cox

Féretagshalsovard
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S:t Erikshalsans roll:

Fa 1gang

-Foretagshalsans roll ar att
vara en katalysator fér dialog.
Det séiger Jonas Kallstrom vid
foretagshdlsovarden S:t Eriks-
hélsan/Avonova. Dér finns en
metodik for tidiga insatser.

For att ett forebyggande halso-
arbete ska lyckas maste ar-
betsgivaren och de anstdllda
sjdlva se problemet och dga
det, menar han och beteende-
vetaren Madelene Malvezzi.

—Kundforetaget och de anstallda
maste sjdlva dga sina fragor. Om de
sjdlva definierat problemet finns det
oftast en energi for att 1osa det, sager
Jonas Kallstrom.

Han &r lakare och medicinskt
ansvarig vid S:t Erikshalsan, nu
inkorporerad i koncernen Avonova.
Foretaget arbetar bland annat med
forebyggande metoder for enskilda
individer och hela arbetsgrupper.

Har sysselsitts ett 20-tal lakare,
arbetsmiljoingenjorer, ergonomer,
psykologer med flera. Foretaget job-
bar bade at offentliga arbetsgivare och
privata, allt fran kyrkoférsamlingar
och restaurangkedjor till smd kontors-
foretag och bilforetag.

Dialog

Han och kollegan Madelene Malvez-
zi, beteendevetare, beskriver ett
ganska forsiktigt tillvigagangsatt
ddr man i en dialog argumenterar
for att ett kundforetag skulle gnissla
mindre och de anstillda m3 battre
med stod fran foretagshilsovarden.
Lagen kriver det inte, men man
”bor”. Dessutom kan det vara ett
satt att losa lagkravet pa systematiskt
arbetsmiljoarbete.

Ett vanligt forlopp ar att en arbets-
ledare tar kontakt for ett forsta mote
mellan foretaget, den anstidllde som
berors och personal fran foretagshal-
san.

Den anstillde kanske kianner sig
mentalt trott, har ont i kroppen,
magproblem, hudbekymmer eller
kanner sig 6verbelastad, har upprepad
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kort franvaro eller dr pa vig tillbaka i
arbete efter lang sjuktid.

Egen metodik
Gangen foljer sedan ett arbetssitt som
S:t Erikshalsan sjdlva utvecklat, en
strukturerad kartliggning och analys
med ett brett perspektiv. Forsakrings-
kassans metodik for sjukfallsutred-
ning och samordnad rehabilitering
(Sassam) ingar

en dialog

—

Madelene Malvezzi och Jonas Killstrom pa S:t Erikshdlsan startar en process

pad arbetsplatsen.

om livsstil och stress, meditation,
reflekterande samtal och coachning
individuellt och i grupp, och dven
yrkesvigledning.

Uppféljning

Fallen foljs upp efter tre manader.

Enligt en summering av 600 svar

fran chefer harom aret har sjukfran-

varon minskat i 94 procent av fallen
och 72 procent

som en del »Sjukfranvaron har av medar
-Vi etarna
forssker — pminskat 1 94 procent au irkvari
gemensamt anstillning.
med ar- fallen.” Paral-
betsgivaren lellt med att

och den anstillde definiera orsakerna
sa att han eller hon kan manovrera
sig ur en dalig situation. Malet kan
bade vara att dtergd i arbetet eller att
vilja en annan yrkesvig, siger Jonas
Kallstrom.

Analysen kan utmynna i ett sex-
veckors rehabprogram pa halvtid,
”Vigen framat”. Det kan rymma
bade styrketridning, forelasningar
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den anstillda gar igenom program-
met Vigen framat kan det i goda fall
paga en process med forbattringar pa
arbetsplatsen.

—Om man pa foretaget har en ge-
mensam idé om att bygga en fantas-
tisk arbetsplats kan det foéda stimulans
och engagemang, och man kan nalkas
idealet, den goda arbetsplatsen.

Roland Cox

Féretagshdlsovard
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Foretagshdlsan méste
visa upp sina resultat

Foretagshdlsan maste visa
resultat av sitt forebyggande
arbete sa att arbetsgivarna
forstar att de far valuta for
pengarna de investerar. Det
racker inte att konkurrera
med laga priser och halso-
undersokningar. Nu kommer
ocksa vetenskapliga riktlinjer
for arbetet.

—Forebyggande arbete 4r bevisat 16n-
samt, sdager Irene Jensen, Karolinska
institutet.

Hon i4r Sveriges enda professor i

varen. Nasta kommer att handla om
psykisk ohilsa.

—I riktlinjerna beskriver vi metoder
som ar utvarderade
och som man

vet ar effek-
tiva. I dag kan
foretagshalsan

foretagshilsovard, finansierad av en
programsatsning fran vetenskapsra-
det Forte och fran AFA Forsikring.
Tanken dr att etablera
forskningen om
foretagshalso-

varden sd att den

kan fortsdtta nir
programtiden dr

slut.

I arbetet ingér bland annat att ta
fram de nationella riktlinjerna for hur
foretagshilsovarden ska arbeta med
olika diagnoser och problem. Den
forsta om ryggbesvir blev klar under

”Foretagshdlso-
varden ska arbeta
manga ganger

B s
forebyggande. minga ginge

toder utan att veta vilka effekterna
blir, sidger Irene Jensen.

I Europa har linder som Neder-
landerna och Storbritannien tagit
fram egna riktlinjer for foretagshalso-

Bevisat lonsamt att satsa pa foretagshdalsovard

W Foretagshalsovardens insatser pa en ar-
betsplats brukar inte bli utvarderade, men en
arbetsgivare vill veta om man satsar ratt och
far tillbaka det man har investerat. Det finns
nagra forskningsstudier som har undersokt
om foretagshalsan ar effektiv. En rapport fran
ISSA, International Social Security Associa-
tion, 2011, visar att varje krona per anstalld
som investeras i férebyggande arbetsmiljo-
arbete ger en avkastning pa 2,20 kronor inom

foretaget.

(Rapporten kan bestallas via arbetsmiljoforskning.

se)

W Fran forskningsinstitutet IFAU i Uppsala
kom ett arbetspapper nr 17, 2012, dar man
har matt produktivitet, arbetskraftens halsa
och den psykosociala miljon pa en arbets-
plats i en modell. Tre foretag deltog. Resul-
tatet visar att de foretag som investerade i
personalens halsa och snabbt atgardade den
psykosociala arbetsmiljon skapade hogre

produktivitet.

(http://www.ifau.se/sv/Forskning/Publikationer/

Working-papers/?year=2012)

H Inom forskargruppen pa Kl arbetar Malin
Lohela Karlsson med att ta fram en enkel
modell for att kunna undersdka ekonomiska
effekter av féretagshalsans insatser genom
att rédkna pa produktivitet, produktionsbortfall

och férandrad sjukfranvaro.

Foto: sxc.hu

Alla tjiagnar pa forebyggande arbetsmiljoarbete.
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varden. De har varit forlaga for de
svenska.

—Riktlinjer behovs for att fa saker-
het om att man gor ratt och som stod
i det forebyggande arbetet, papekar
Irene Jensen.

Effektiva metoder

Foretagshilsovarden ska arbeta
forebyggande, det vill sdga undersoka
arbetsplatsen och anpassa den, inte
bara dgna sig at individens problem,
ndr de val uppstar.

Men halsoundersokningar dr
i dag den vanligaste insatsen en
foretagshilsovard gor. De édr enkla att
bestilla av arbetsgivaren och arbets-
tagarna blir nojda. Men forskning
visar att dessa undersokningar inte
har ndgot virde for att forutse sjuk-
domar.

Det 4dr mycket tid och pengar som
kanske kastas bort i onddan. Nu ska
gruppen undersoka om det kan finnas
nagot virde med hilsoundersokningar
utifrdn arbetsmiljons perspektiv. Vad
ska man maita, hur ska man mita,
vilka metoder ar bast?

—Halsoundersokningar kan visa vil-
. ka som finns i
riskgrupperna
och om insat-
ser man gor
ar effektiva,
till exem-
pel nir det
giller stress i
arbetet eller
viktminsk-
ning, siger
Irene Jensen.

Om forskargruppen hittar metoder
som ar effektiva kommer den att
skriva riktlinjer om hélsoundersok-
ningar, annars inte.

Foto: Eva Ekeld

Irene Jensen

—Finns det inga effektiva metoder
nar det giller hdlsoundersokningar
blir det inga riktlinjer, siger hon.

Vadl investerade pengar
Branschen maste ocksa ut pa
marknaden och uppdatera sitt kun-

Foretagshdilsan bebiver verktyg och riktlinjer.

resultat av sitt arbete, sdger Irene
Jensen.

Men ocksa staten och samhallet
skulle kunna ge foretagshilsan i upp-
drag att arbeta med personer som be-
finner sig langt fran arbetsmarknaden,
anser hon.

nande, menar RN . o —Det finns

Irene Jensen. Foretagshalsan maste ingaandra
—Det gar . o som har

inte att bara visa att man tror pa lika bra

fortsitta . kunskap om

med hilsokon- det man gor: 2 arbetsplatserna

troller och indi-
viduella satsningar, eller att dumpa
priserna i upphandlingar.
—Foretagshalsan maste visa att
man tror pd det man siljer och visa

Foretagshdlsan har dalig ekonomi

B | en strukturférandring har
foretagshalsorna mer och mer
koncentrerats till tre bolag: Previa,
som &gs av danska Tryghedsgrup-
pen, Avonova agt av Stamina Hot
Helse i Norge och Feelgood som ar
svenskagt och bdrsnoterat.

Det ekonomiska laget inom
foretagshalsovarden ar inte gott.
Omsattningen ar cirka fyra miljarder
kronor och cirka 4 000 anstallda
arbetar dar. Nar loner, lokaler,

arbetsgivaravgifter och andra
omkostnader ar betalda blir vinsten
inte stor. Regeringen har tidigare
stottat arbetshalsan med ganska
stora summor, men det stodet ar
nu till stor del indraget. Skalet ar att
pengarna inte har anvants i nagon
storre utstrackning. Kvar finns ett
grundbidrag om 100 kr per reg-
istrerad person och ett bidrag till
arbetsgivaren om max 7 000 kr for
forebyggande arbete.
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och om rela-
tionen mellan arbete och hilsa som
foretagshalsovarden.

Det viktigaste styrmedlet for att
fa fart pa foretagshilsan, forutom
lagstiftning, dr pengar, att det ar
lonsamt.

Det ar ocksa viktigt att budskapet
fran den politiska nivan ar enhetligt.
Dessutom maéste foretagshalsan visa
att den arbetar vetenskapligt for
att fa trovardighet. Det anser Irene
Jensen.

I framtiden kommer det att finnas
en meritering for evidensbaserad
praktik for foretagshilsans an-
stallda och ett kompetenscentrum
att ansluta sig till for att bli aka-
demisk foretagshilsa. Pa sa satt blir
kvaliteten i foretagshilsans arbete

garanterad.
Eva Ekelof

Féretagshalsovard

Foto: Amy Burton




Finland féregéngsland

Svensk foretagshalsovard

ar bland de minst reglerade

i Europa tillsammans med
Danmark och Storbritannien.
Dér ar foretagshalsovarden
inte obligatorisk for arbets-
givaren. | de flesta andra
EU-lander finns skyldighet for
arbetsgivare att organisera
foretagshdlsovard.

—Den stora utmaningen i dag ar

att utveckla den forebyggande
foretagshilsovarden, sager Peter
Westerholm, professor emeritus vid
Arbets- och miljomedicin vid Uppsala
universitet och med lang erfarenhet
av foretagshilsovard i Sverige och
internationellt.

Han anser att utvecklingen har
lett till att det forebyggande arbetet
kommit pa efterkilken, liksom forsk-
ningen om foretagshalsovarden.

—Det ir en foljd av att foretags-
hilsovarden ar en handelsvara pd
en marknad dar tjdnsternas pris ofta
dessvirre latt blir den avgorande fak-
torn framfor kvalitet, sdger han.

Samsyn i Finland
I Finland 4r ldget ett helt annat. Dar
ar arbetsgivarna skyldiga att erbjuda
sina anstillda foretagshilsovard.
Foretagens kostnader ticks av en
forsdkring som arbetsmarknadens
parter betalar. Staten finansierar ett
arbetshalsoinstitut med forskning och
utveckling i varldsklass.
—Dir finns
i grunden ett
Z engagemang
¥ - hos poli-
) Tgltikerna och
S-eén samsyn
5 mellan staten,
2 branschens
yrkesorga-
nisationer
och parterna
om att det
ar viktigt att forvalta och utveckla
foretagshilsovarden, siger Peter West-
erholm.
I Finland arbetar man nu pa att
engagera foretagshilsovarden i det
nationella folkhalsoarbetet. Bland an-

ersitet

'Peter Westerholm
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Hogre anslutning nar arbetsgivaren betalar sjuklon.

nat utreds forslag att organisera dess
tjanster for arbetslosa och funktions-
hindrade.

I Holland liksom i Finland om-
fattas nastan hela arbetskraften av
foretagshals-
ovard. En
orsak till
den hoga
anslutningen,
85 procent av arbetskraften, dr att
arbetsgivarna ar skyldiga att betala
sjuklon upp till tvad ar for sina an-
stillda.

—Efter en politisk vindkantring
har det skett en omfattande kommer-
sialisering av foretagshalsovard och
rehabiliteringstjanster i Holland, sager
Peter Westerholm.

Eftersom det stills hoga krav pa
arbetsgivarna att rehabilitera de
anstillda har det uppstatt en stor
marknad for foretagshilsovard och
rehabilitering.

Internationellt natverk
Peter Westerholm sitter bland annat
i styrelsen for International Com-

mission on Occupational Health,
ICOH (icohweb.org). Medlemmar ar
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”En bandelsvara pa en
marknad.”

narmare 2 000 forskare och praktiker
fran 93 lander.

—Den internationella forskningen
om foretagshilsovard ar under stadig
utveckling. Men Sveriges bidrag till

denna forskning
kan betecknas
som modest,
anser Peter West-
erholm.

I England, Frankrike, Norge och
Finland finns europeiska exempel pa
bra samarbete mellan forskare och
foretag.

I finska Kuopio ligger the
Cochrane Center. Detta non profit-
center dr ett internationellt natverk
for att samla och virdera forsknings-
resultat om foretagshilsovard och
arbetsmedicin. I deras digitala
forskningsbibliotek kan man hitta
omfattande information om evidens-
baserade metoder for foretagshilso-
vérden.

Anna Holmgren

Adressen till biblioteket &r http://www.the-
cochranelibrary.com/view/0/index.html
Las mer om the Cochrane Center pa
hemsidan http://osh.cochrane.org

Féretagshalsovard
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I Almbult kom fler tillbaka till jobbet snabbare med teambaserad rebabilitering.

Framgangsrecept for rehabilitering:

Teamsamarbete

Inom ett halvar var en sjuk-
skriven underskéterska med
svara ryggproblem i arbete
hos en annan arbetsgivare i
Almhults kommun. Det var tack
vare ett forskningsprojekt om
hallbar rehabilitering i kom-
muner och landsting.

I projektet arbetade foretagshalsan i
team tillsammans med Forsdkrings-
kassan, Arbetsformedlingen, ar-
betsgivaren och den sjukskrivne.
—Det har varit valdigt effektivt
och tidsbesparande nar vi alla har
varit samlade i team. Att ga tillbaka
till det gamla traditionella sittet att
arbeta dr absolut inte aktuellt, sdger
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Mikael Eriksson, ergonom, rehabili-
teringskonsult och sjukgymnast vid
privatigda Markaryds foretagshalso-
vard, i Almhults kommun.

Han har bara positivt att saga om

Sedan starten 2009 har teamet
hunnit traffa 108 sjukskrivna, varav
de allra flesta ar tillbaka p4 sina
ordinarie jobb. Ovriga har antingen
omplacerats inom Almhults kom-

projektet o . . mun eller
som YAtt ga tillbaka till det  faciobd
avsluta- os
des2012. gamla sdttet ar absolut — nigon
Han . annan ar-
tycker inte aktuellt.” betsgivare.

att de har fatt en

okad forstaelse for varandras arbete
och regelverk och att arbetet varit
engagerat och losningsorienterat. Nu
fortsatter Markaryds foretagshalsovard
i samma framgangsrika anda tillsam-
mans med teamet.

BXEpart! #2/juni 2014

Christel Sten-
berg dr personalspecialist i Almhults
kommun och var ledare for rehabili-
teringsteamet under projekttiden.

—Nyckeln ar att ta reda pa vad per-
sonen sjalv vill. Att fa reda pd att man
inte langre klarar av sitt jobb gor att

Féretagshalsovard
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man forlorar sjalvkanslan och tappar
sin identitet.

Slipper beratta

En stor framgangsfaktor med sam-
verkan dr att den sjukskrivne slipper
upprepa sin historia gang pa gang i
olika instanser. Nu racker det med
en gang och redan efter det forsta
motet finns en plan for dtergdng i
arbete.

Almhults kommun var en av de
forsta arbetsgivarna i projektet efter-
som de redan hade kommit en bra
bit pd viag med teambaserat rehabili-
teringsarbete, och linge hade haft ett
ndra samarbete med foretagshilso-
varden.

—Foretagshalsans roll ar att ha en
ndra dialog med bade den sjukskrivne
och med teamet. Daremot ar det vik-
tigt att komma ihag att huvudansvaret
ligger hos arbetsgivaren, siger Christel
Stenberg som ocksd ansvarar for att
samordna rehabilitering.

Projektdeltagarna fick gd en
utbildning
i arbetslivs-
inriktad re-
habilitering,
7,5 poang,
som Karolin-
ska institutet
ordnade pa
uppdrag
av AFA
Forsakring.
Projektet
startade pd uppdrag av Sveriges kom-
muner och landsting och fackliga
organisationer i samverkan. I kursen

Foto: Paul Bjérkman

Christel Stenberg

Skoterskan i artikeln slapp det tunga arbetet. (Bilden dr arrangerad)

ingick ocksa en foreldsning om kris
och psykiskt trauma i relation till
arbetslivet. Deltagarna i Almhult
tyckte att utbildningen tillforde en hel
del, dven om de flesta redan hade ling
erfarenhet.

Primdrvarden pa plats

I fallet med underskoterskan med
svara ryggproblem, som var 35 4r,
blev det direkt besked om sjukskriv-
ning ndr hon traffade teamet. Hon
fick ocksd besked om att hon inte
skulle kunna fortsatta pa sitt nu-
varande jobb.

—Positivt med samverkan har var
att medarbetaren fick besked valdigt
snabbt och att rehabiliteringsarbetet
sattes igang direkt. Annars brukar

Hallbar rehabilitering KL

B Projektet Hallbar rehabilitering KL
(kommuner och landsting) pagick
mellan 2009 och 2012. Syftet var
att utvardera hur teamsamverkan
paverkar atergangen i arbete nar det
galler rehabilitering av sjukskrivna i
kommuner och landsting.

M Till projektet rekryterades fem
rehabiliteringsteam, lokaliserade till
Gallivare, Kalix, Alimhult och Umea
kommuner samt i Vastra Gotaland-
sregionen, representerad av Sodra
Alvsborgs Sjukhus i Boras.

B Teamen var sammansatta av
representanter fran foretagshalso-
varden, Forsakringskassan, Arbets-

formedlingen och arbetsgivare. De
traffade sjukskrivna medarbetare
minst tre ganger under rehabili-
teringstiden, forsta gangen senast
sjukskrivningsdag 28.

B Projektet utvarderas av Eva Vin-
gard, professor i Arbets- och milj6-
medicin vid Uppsala universitet. Den
slutgiltiga utvarderingsrapporten ska
vara klar 2014.

Kélla: Publikationen "Tillbaka till jobbet
— lardomar av teambaserad arbetslivs-
inriktad rehabilitering fran projektet Hall-
bar rehabilitering KL” (2012), finns att
ladda ner: http:/Amwww.suntliv.nu/verktyg/
hallbar-rehabilitering/material/bestall/
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processen i varje instans ta lang tid,
sdger Christel Stenberg.
Utmirkande for Almhult var att
de dven hade primarvarden med
pa motena. Ytterligare en varde-
full kompetens som bidragit till
rehabiliteringen, tyckte de. Tack
vare att de hade bade foretagshilsan
och primarvarden péa plats kunde
de fortsitta rehabiliteringsarbetet
utan att behova kalla in likare mer
an nagra ganger. Tidsbesparande for
landstinget menar Christel Stenberg.
Teamet traffades en gang i veckan och
planerade for atergang i arbetet.
—Vanligtvis ska det ske en anpass-
ning ute pa arbetsplatsen, men har
fanns inga mojligheter att paverka de
fysiska arbetsuppgifterna.

Utveckla arbetet

Tack vare stod fran foretagshélsan

och hjalp av Arbetsférmedlingen

att komma ut i arbetstraning hade
underskoterskan jobb hos en annan ar-
betsgivare redan efter cirka ett halvar.
Dar kom hennes kompetens till nytta
och hon slapp det fysiskt tunga arbetet.

Christel Stenberg paminner om
hur viktigt det 4r med forebyggande
arbete med stod fran foretagshalsan.
Almhults kommun jobbar stindigt
med olika 16sningar och med att
tanka langsiktigt.

—Projektet har burit frukt, men vi
maste hela tiden prata om hur bra kan
bli battre och hur vi kan utveckla vart
arbete. Det kan handla om bemotande
eller forberedelser.

Suzanne Vikstrom

Féretagshdlsovard
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Langsiktighet och fortroende

lyfter foreb

Halsoinspirator eller skydds-
ombud? Individens problem
eller organisationens? De
speciella villkoren i kom-
muner och landsting gor att
en konkurrensutsatt féretags-
halsovard kan ha svart att
skapa langsiktiga forbindelser
och fortroendefullt samarbete.

Kommuner och landsting har ofta ett
batteri av personalvardande halsoin-
satser. Men hur fungerar foretags-
hilsovarden? Lisa Schmidt och John
Sjostrom, IVL Svenska miljoinstitutet
studerar hur ett framgéangsrikt samar-
bete med foretagshilsan ser ut for
kommuner och landsting i ett tredrigt
forskningsprojekt.

Tidigare har de gjort en studie
tillsammans med kollegan Ann-Beth
Antonsson om foretagshilsovarden
i den privata sektorn. Det resultatet
finns att himta som en rapport pd
IVLs hemsida.

I korthet visade den att ett fram-
gangsrikt samarbete kraver langsik-
tighet, tillit och fortroende. Man har
en dialog kring sin arbetsmiljo och
arbetar systematiskt for att identifiera
och atgdrda problem. Bada projekten
finansieras av AFA Forsakring.

Bjuder in politiker

En slutsats forskarna redan drar ar att
verksamheter med bra systematiskt
arbetsmiljoarbete och en fungerande
samverkansprocess, dir arbetstagare
och arbetsgivare kommunicerar bra,

John Sjostrom och Lisa Schmidt.
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yggande arbete
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Satsningar pa personlig hilsa dr bra men ersdtter inte forebyggande

har lattare att finga in foretagshdlsan
i sitt arbete.

—Systematiken i det hela ar viktig.
De som har bjudit in féretagshilsan
till samverkan far ocksd ut mycket.
Nagra bjuder ocksa in foretagshilsan
att prata med politikerna, berattar
John Sjostrom.

Lagen om offentlig upphandling,
LOU, kraver att foretagshilsovard
mdste upphandlas i kommuner och
landsting, om den inte ar inbyggd i
organisationen. D4 dr det priset som
styr. Det kan vara svart att pris-
satta och specificera kraven vid en
upphandling. Det dr ocksa svart att
stilla ratt krav eftersom man inte vet

- 0 . .. .
- vilket stod man behover.

—En bra foretagshalsovard ska inte

@ enbart vara en bestillningsfunktion
£ utan en samarbetspartner, siger Lisa

Schmidt.

Avtalen som foretagshalsan tecknar
ir ofta tredriga. Aven om man har
option pa ett eller tva ars forlingning
ar tiden ofta for kort for att hinna
etablera ett fortroendefullt samarbete,
anser forskarna.

—Har man fétt bra hjilp och kén-
ner fortroende ar det inte effektivt
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arbetsmiljoarbete.

att byta leverantor, papekar John
Sjostrom.

Viktigt halla budget

En annan fraga ir var pengarna —
budgeten — ligger i organisationen,
oavsett om hilsan ar inbyggd eller
inte. P4 en del stillen finns pengarna
centralt, pd andra finns de ute i for-
valtningarna, som i utbildningsfor-
valtningen, eller pd enheterna, som en
skola.

—For en ensam chef kan det da bli
en svar avviagning vad pengarna ska
anvindas till. Han eller hon vagar
kanske inte satsa pa forebyggande
insatser utan vill ha pengar kvar till
eventuella rehabiliteringar, sdger John
Sjostrom.

Om budgeten ligger centralt ar det
enklare for den enskilde chefen att
agera och ha ett langsiktigt perspektiv
pd vad insatserna fran foretagshals-
ovarden ska resultera i.

—Har man en sadan 16sning kan det
ndstan bli billigare eftersom man far
tillbaka sina investeringar och slipper
det kortsiktiga perspektivet, menar

han.
Eva Ekelof

Féretagshdlsovard



Arbetsmiljéforskaren Annika
Vanije vill lyfta det osynliga ar-
betet. Arbete som maste till for
att en arbetsorganisation ska
fungera men &r svart att méta
och som latt faller utanfér ra-
marna dér effektiviseringsivern
drar fram. | ett trearigt forsk-
ningsprojekt studerar hon hur
branschspecifik kunskap kan
spridas inom féretagshadalso-
varden.

I borjan av 1990-talet avreglerades
foretagshilsovarden och flera privata
foretagshilsor konkurrerar nu om
uppdragen. Annika Vinje, forskare
pa Kungliga tekniska hogskolan,
KTH, ska undersoka hur behovet av
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Ett larande natverk av forskare, ergonomer och arbetsmiljoingenjorer ska utveckla och sprida branschspecifik kunskap

om arbetsmiljoarbete till foretagshalsovarden och foretag.

Kunskaperna sprids
via larande natverk

kunskapsutveckling och kunskaps-
spridning ska kunna tillgodoses trots
konkurrensen.

-Utgangspunkten dr att den sortens
samlade
kunskap om
arbetsmiljo och
arbetsmiljo-
risker inom en
viss bransch
som till exem-
pel fanns hos Bygghilsan har tunnats
ut sedan avregleringen, forklarar An-
nika Vinje.

Fran AFA Forsdkringar har hon
fatt ett anslag pa 3,5 miljoner kronor
for det tredriga foretagshalsovards-
projektet som startade i september
forra aret. Det omfattar tre olika
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”Arbetsuppgifter som
inte gar att mata
riskerar bli osynliga.”

metoder for att utveckla och sprida
branschkunskaperna.

Den forsta metoden ar att bygga
upp ett larande natverk av arbets-
miljoingenjorer,

ergonomer och

forskare. Natver-
ket ska utvecklas

i vaxelverkan

med den and-

ra metoden, en
webbplattform, ett slags wikipedia for
arbetsmiljofragor med aktuella ron
och forskningsresultat.

—De som ir anslutna ska ocksa
kunna lagga in exempel fran sin egen
verksamhet sd att plattformen blir
som ett levande, interaktivt, uppslags-
verk, berattar Annika Vinje.

Féretagshalsovard



Den tredje metoden i forsknings-
projektet dr att utveckla utbildningar,
kortare kurser riktade mot specifika
branscher, fér ergonomer och arbets-
miljoingenjorer.

—Det 4r ett roligt projekt, ganska
”hands on”, som bygger pa tre olika
satt att formedla kunskap helt enkelt,
sager Annika Vinje.

Det ar ocksa ett projekt som ligger
i linje med den utveckling hon
vill se generellt inom arbets-
miljoforskningen.

—Arbetsmiljoforskningen har
varit vildigt probleminriktad.
For att komma vidare tror jag det
ar jatteviktigt att vi borjar arbeta mer
forebyggande.

Verkstad och hemtijénst
Foretagshilsovardsprojektet, WIKI-
OSH, Wiki och Occupational Safety
and Helth, inriktas pa tva branscher,
verkstadsindustrin och hemtjansten. I
_ €n gemensam
g referens-
g grupp for
2 hela projektet
finns repre-
sentanter for
arbetstagar-
och arbets-
givarorga-
nisationer,
olika fore-
tagshalsor
och branschorganisationen Sveriges
foretagshalsor.

For verkstadsindustrin har ocksa
ett kompetensndtverk med forskare,
ergonomer och arbetsmiljéingen-
jorer fran olika folkhilsor hunnit
bildas. Bland annat ingdr Scanias
interna foretagshalsovard och en

Amnnika Vinje
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ergonom fran Scanias foretagshilsa
har knutits till projektet som dok-
torand.

Hemtjanstdelen av projektet har
inte kommit lika langt i natverksbyg-
get. Ddaremot dr en mindre forstudie i
form av en magisteruppsats klar. Den
pekar bland annat pa att samarbe-
tet mellan foretagshilsovarden och
hemtjdnsten inte dr sarskilt utvecklat.

”Det finns ingen tradition
av forebyggande inom

hemtjansten.”

—Det finns ingen tradition av fore-
byggande arbete inom hemtjansten.
Hemtjanstforetagen och foretagshal-
sorna har dessutom olika uppfattnin-
gar om behoven, forklarar Annika
Vinje.

Nétverk en framkomlig vég
Foretagshilsorna vill ha mojlighet att
folja hemtjdnstpersonalen ute pa filtet
medan hemtjanstforetagen snarare
efterlyser utbildningsinsatser och
samtalsstod for sin personal.

Till hosten raknar Annika Vanje
anda med att ett kompetensnatverk
aven for hemtjinsten ska komma igang.

—Det har varit svart att fa
foretagshdlsorna att samarbeta med
varandra. Men personalen har ju ett
behov av kunskapsutbyte och utbild-
ning. Sa vi tror att satsningen pa ett
larande natverk ar en framkomlig
vag.

Startskottet for webbplatsen ligger
nagot langre fram i tiden. Det dr ju de
kunskaper och erfarenheter som sam-
las och skapas i kompetensnitverken
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som ska fylla webbplatsen med inne-
hall, papekar Anika Vinje.

Koppling till genusforskning
Annika Vinje ar fil. dr. och forskare
vid Avdelningen for ergonomi pa
KTH-skolan Teknik och hilsa. Hon
ar ocksd programansvarig for mag-
isterprogrammet Teknik, halsa och
arbetsmiljoutveckling, som utbildar
arbetsmiljoingenjorer.

Hennes doktorsavhandling
behandlade genus och jamstalld-
het inom arbetslivet. Det ar fragor
som hon dterkommit till i flera

arbeten, senast i en kunskapssam-
manstéillning ”Under luppen — genus-
perspektiv pa arbetsmiljo och arbetsor-
ganisation” som gjordes pa uppdrag
av Arbetsmiljoverket. For hir finns en
kunskapslucka att fylla papekar hon.

—Det finns mycket genusforskning
som tar upp organisation/ledarskap
och mycket forskning om arbetsmiljo
och hilsa — men vildigt lite forskning
ddr man viver ihop de hir tva arbets-
falten, konstaterar Annika Vinje.

Sjdlv ser hon en sjalvklar koppling
mellan genusforskningen och folkhal-
sovardsprojektet. Forestillningar om
manligt och kvinnligt paverkar till
exempel arbetet inom hemtjansten dir
tungt fysiskt arbete kombineras med
emotionell belastning. En belastning
som forvirras av effektiviseringar,
papekar Annika Vinje.

—Arbetsuppgifter som inte ryms i
tidsschemat, emotionell omsorg som
ar svar att mata, riskerar att bli till en
sorts osynligt arbete. Ett arbete som
inte uppmarksammas och betalas men
som dr nodvandigt for att fa varden
att fungera.

Ursula Stigzelius
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Satsningen pa larande natverk dr en framkomlig vdg, tror Annika Vinje.
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