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- Vi larare har fler arbetsuppgifter dn vi bar tid till. Det dr psykiskt pdfrestande, sdger Lars Santelius.

NyH verkiyg

or alf motverka siressen

Fragorna om stress och den psykosociala arbetsmiljon har fitt en egen foreskrift. Den ska gora det
tydligare och mer rittsdkert vad det ar som giller och var fokus ska ligga i det forebyggande ar-
betsmiljoarbetet. Och behovet dr stort. Bakom finns de galopperande sjukskrivningstalen dir psyko-
sociala diagnoser dominerar. Arbetsgivaren har ansvaret for att komma till ratta med dem. Vi under-
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3
o o o0 e
_/ P £ Mer intressant léisning:
e t{u ' 3 Lararyrket ett pressat potpurri av uppdrag sid 3
~ g De har egen makt 6ver arbetstid och granser sid 7
- Arbetsgivarens ansvar ar tydligt sid 9
Okad kunskap ger battre aterhamtning sid 10

Anvéandbart! och www.arbetsmiljéforskning.se - utges av Arbetslivsjournalisterna ek.for.



Den nya

en 31 mars i ar borjade
den nya foreskriften
om ”Organisatorisk
och social arbetsmiljo”
(AFS 2015:4) att gdlla. Bakgrunden
till foreskriften ar bland annat den
ohallbara 6kningen av sjukskriv-
ningar pa grund av stress, framfor
allt bland kvinnor i valfardsyrken.
I foreskriften finns krav pa att
arbetsplatsen arbetar forebyggande
och med systematiskt arbetsmiljo-
arbete, SAM. Det ska finnas skrift-
liga mal for det arbetet och darmed
en dialog pa arbetsplatsen. Ar-
betsgivaren ska se till att chefer och
arbetsledare har tillrackliga kunska-
per for att arbeta forebyggande.
Tre omraden prioriteras:
M Psykisk arbetsbelastning.
B Arbetstidens forlaggning.

B Krinkande sirbehandling.
Resurserna maste anpassas till
arbetets krav och arbetstagarna ska
kanna till vad som kriavs av dem.
Psykiskt pafrestande arbete eller

foreskriften ar har

arbetstidens forlaggning far inte
leda till ohilsa.

Svenskt Naringsliv var starkt
kritiska till foreskriften i sitt remiss-
var. Man menar att psykosociala fak-
torer dr komplicerade och svarare att
tolka. Beror stressen pa jobbet eller
pa hemlivet? Men Arbetsmiljoverket
menar att det nu finns forsknings-
resultat som tydligt visar orsak och
verkan pa arbetsplatsen. Arbetsta-
garna daremot ville tviart om ha en
foreskrift med starkare skrivning.

Fragorna ar ju inte nya. Enligt
Ulrich Stoetzer pa Arbetsmiljover-
ket gor foreskriften det tydligare
och mera rittssikert vad det dr som
gdller och var fokus ska ligga.

—Foreskriften blir en gemensam
plattform och ett verktyg for ar-
betsgivare och skyddsombud, men
ocksa for inspektorerna, sager han.

Och om arbetsmiljon inte lever
upp till kraven i foreskriften?

Da adr det dags att dra i nod-
bromsen. Skyddsombudet kan
enligt lagen stilla krav pa att
arbetsgivaren genomfor en under-
sokning av bristerna i arbetsmiljon.
Hainder ingenting kan skyddsom-
budet anmala till Arbetsmiljoverket
— ”en begdran om ingripande” —
genom att anvanda Arbetsmiljola-
gen 6 kapitlet § 6 a. Detta kan re-
sultera i ett foreldggande eller vite.

Under april manad tog Arbets-
miljoverket emot cirka 90 sddana
anmalningar. Huvudparten handlade
om den psykosociala arbetsmiljon,
stress och bemanning. Flest anmal-
ningar kom fran Kommunal, Larar-
forbundet och Lakarforbundet.

I detta nummer har vi tittat nar-
mare pa hur det kan se ut for larare
och for kyrkans anstillda. Anna
Dahlgren, forskare, héller pa att ta
fram en modell for dterhimtning
for de som skiftarbetar, till exempel
sjukskoterskor.

Eva Ekelof
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Arbetets krav och psykisk belastning

Lararyrket ett pressat

otpurri av uppdrag

Lararyrket har férandrats pa
senare dr. Lararna toppar
numera Arbetsmiljoverkets
statistik nar det gdéller psykiskt
pafrestande arbete. 61 procent
av ldrarna upplever arbetet
som psykiskt pafrestande.
Samtidigt ar det 80 procent
som upplever arbetet som
meningsfullt.

—Vart storsta arbetsmiljoproblem dr

att vi har fler arbetsuppgifter dan vi har
tid till, sdger Lars Santelius, som ar
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Lars Santelius undervisar i Stadshagens grundskola.

larare pa en av Kungsholmens grund-
skolor i Stockholm.

Han berittar om chocken som
manga nyutexam-
inerade ldrare
far nar de
borjar jobba.

-1 prak-
tiken gar allt i
ett mycket hogre
tempo dn i teorin pa lirarhogskolan.
Den som stannar kvar efter nybor-
jarchocken maste lara sig att hantera
alla skiftande krav och férviantningar
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”I praktiken gar allt i
ett mycket hogre tempo
an i teorin.”

inom ramen for en tid som ar alldeles
for kort. Lar man sig inte det lamnar
man ldraryrket ganska fort, sdger
an.
Lars San-
telius har job-
bat i skolan
som SO-
larare i sjutton
ar och har foljt
forandringarna av yrket. De senaste
aren har personalomsittningen okat, i
takt med nedskdrningar och forandrat
elevunderlag.

Organisatorisk och social arbetsmiljs

Foto: Anna Holmgren



Numera dr det mdnga elever fran
fororterna runt Jarvafiltet som gar
i skolan i Stadshagen pa Kungshol-
men.

—Det som upplevs som pressande ar
att eleverna har storre behov av stod
an vad lararen kan ge. Lararna har
varken utbildning eller tillrackligt med
tid for ménga av sina uppgifter, siger
Lars Santelius.

$t6d och handledning

Det ar inte minst elevhilsoteamen
med ldkare, kuratorer, sjukskoterskor
och psykologer, som har fatt stryka
pa foten vid nedskirningarna inom
skolan.

—Lararyrket har blivit ett potpurri-
uppdrag. Vi ska bidra till att 16sa
konflikter och ibland dven hjilpa
elever hantera en sjilssmarta. Det far
en att fundera pa om dessa uppgifter
inte hor hemma i andra professioner,
exempelvis kuratorernas.

Pa skolan i Stadshagen med 290
elever finns en specialpedagog pa
heltid. P4 halvtid finns en kurator och
en skolskoterska, en lirare med sven-
ska som andra sprak, samt en halv
tjanst for sprakutvecklande arbetssitt.
Vid behov kan man hyra in en skol-
psykolog.

Det ar lararna som forvintas klara
merparten av elevernas behov med
stod av handledning av specialpeda-
gog och med individuell anpassning.
P4 pappret har lararna ratt till hand-
ledning, i praktiken har de en timme i
veckan till handledning och méten om
elevernas behov.

—Lararen maste kunna ga till sin
narmaste chef och siaga: Min arbetstid
racker inte till, hur ska jag losa det?

I stillet fir man problemet tillbaka i
knit med uppmaningar att ”16s det

i arbetslaget, med kollegorna, arbeta
pa annat satt” eller “har du gjort ratt
individuella anpassningar” eller ”det
kan du gora pa fortroendearbets-
tiden”.

Absurd arbetsborda

Lars Santelius ar fackligt ombud for
Lirarnas riksforbund. Han vill att
lararna ska lista sina karnuppgifter
och tillsammans med skolledningen
bestimma hur mycket tid varje upp-
gift ska ta.

—Det innebir att komma 6verens
om en rimlig tidsbudget for den tid
som arbetsgivaren styr. En tidigare
rektor hdr var intresserad av tidsbud-
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Tre av fem ldrare upplever sitt arbete som psykiskt pdfrestande.

get, tills han insag det skulle synlig-
gora det absurda i lararnas arbets-
borda. Da var det inte intressant
langre, sager han.

Stockholms kommun éar ett pilot-
fall. Kommunen domdes i november
2014 till 700000
kronor i boter
for att den

*Ldararna har inte

stad nu att instruera sina skolledare
om hur de ska hantera detta? Jag
vantar med spanning pa det beskedet,
sdger Lars Santelius.

I den nya foreskriften star ocksa
att den anstillde ska ges mojligheter
att kommuni-

cera om sitt

arbete och

ine folic ar- - UEDIlANING fOr manga av acarbes-

betsmiljover-

kets alag-

gande. Kommunen
hade inte skriftligt klargjort vilka
arbetsuppgifter lirarna ska utfora och
hur de ska proritera bland uppgifter-
na om tiden inte racker till.

Numera, efter 31 mars, ingér detta
krav ocksd i Arbetsmiljoverkets nya
foreskrift om organisatorisk och
social arbetsmiljo. Chefen maste siga
hur den anstillde ska prioritera mel-
lan sina uppgifter.

—Det har bevisligen inte fungerat
tidigare. Hur kommer Stockholms
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sina uppgifter.”

givaren ska
ge mer resurs-
er om det behovs.

—Jag ser verkligen fram emot att
detta ska sld igenom i svensk skola,
sager han.

—Hittills har vi som regel fatt hora
att l0sningen inte 4r mer resurser,
utan att vi ska klara samma upp-
gifter, bara med mer handledning och
individuell anpassning.

Rektorn for Kungsholmens grund-
skolor, Elisabeth Ollas-Paulsson, har
av tidsskal avbojt att bli intervjuad.
Anna Holmgren

Organisatorisk och social arbetsmiljs
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Llarare i riskzonen att
drabbas av utmattning

Manga larare ar stressade
och riskerar att drabbas av
utmattning visar en studie av
49 grundskolor i sédra Sve-
rige. Dessa larare var betyd-
ligt mer utmattade &r 6vriga
befolkningen och aven jam-
fért med lérare i andra nor-
diska lé@nder.

Studien jamforde ocksa
lIérarna med operationsperso-
nal, som &r eft annat krévande
yrke.

—Lararna lag till exempel betydligt
hogre nar det géllde emotionella krav i
jobbet, sager forskaren Inger Arvidsson.

Hon 4r ergonom och forskar om
fysisk och psykosocial arbetsmiljo vid
Arbetsmiljomedicin i Lund. Rapporten
finns pa nitet och heter ”Arbetsmiljo
och hilsa hos ldrare i grundskolan,
AMM-Lund 14/2013”.

Det var 1nga storre skillnader mel-
G lan man och
:\. & kvinnor nar
2 det gillde
> risken for ut-
mattningssyn-
drom. Dare-
mot verkade
det vara skill-
nader i hur
de hanterade
sin situation.
Minnen hade oftare en tendens att
distansera sig genom att inta en mer
cynisk hallning till sitt arbete.

I en uppfoljningsstudie av samma
ldrare visar preliminira resultat att
andelen larare med risk for ut-
mattning var ganska oforandrad, men
stressnivan for enskilda individer kan
variera mellan olika perioder. Vissa
madde samre 4n tidigare, medan an-
dra madde bittre.

Att lararna i Sverige ar utsatta for en
hog psykisk press i sitt arbete bekriftas
av statistik fran Arbetsmiljoverket och
fran Sveriges foretagshalsors jobb-
barometer.

Inger Arvidsson
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Det dr ont om svensk forskning om utmatining bland larare.

Men det ar ont om forskning. Inger
Arvidsson har sokt efter annan svensk
forskning om utmattning bland larare
men hittat valdigt lite.

—Det ar konstigt att det inte finns
mer forskning i Sverige nir det finns
massor av internationell litteratur i
amnet, sager hon.

Lararna paverkar eleverna

Hon ndmner en OECD-rapport som
jamfor lararnas situation i olika lander
i Europa. Dir lag Sverige lagt i vissa
avseenden, till exempel i hur stor andel
som skulle vilja bli larare igen om de
fick vilja

yrke pa nytt.
Aven eleverna
har problem.

I europeiska
jamforelser av
elevernas presta-
tioner (PISA) ligger Sverige betydligt
ldgre dn tidigare.

—Nir lararna mar daligt, finns det
risk att det dven paverkar eleverna.
Detta ar ett problem for hela samhal-
let, sdger hon.

Grundskolestudien dr en del av
ett projekt som finansierades av
Forte. Nu soker Inger Arvidsson
nya forskningsmedel for att bedriva
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interventionsforskning. Det innebar
att hon ska ta fram och sprida prak-
tiska rdd om hur lararna kan ligga
upp sitt arbete for att ma battre i
jobbet.

—Det ar trots allt hilften av lararna
i var studie som mér bra. Vi vill ta
reda pa hur det gér till, hur de lirarna
arbetar, sdger hon.

Tanken ar att forskningen ska
bygga pa befintliga ldrarlag i nagra
skolor, som i s3 kallade reflekterande
team fokuserar pa hur de kan hantera
och minska sin arbetsbelastning.

I projektet ska ldararna diskutera

vad de kan

”Ndr larvarna mar daligt es s,
finns det risk att det
paverkar eleverna.

vad ldrar-
laget kan
gora, vilka
stodfunktion-
er de behover
pa sin skola, vad skolledningen kan
gora och vilka politiska beslut som
kravs.
-1 dag blir lararen ofta sittande
kvar med hela ansvaret for eleverna.
De kan fa rad fran kuratorer och
skolhilsovard, men far inte alltid
nagon konkret avlastning, siger Inger
Arvidsson.
Anna Holmgren

Organisatorisk och social arbetsmiljo
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Jobbar med héga

emotionella krav

Manga larare jobbar i dag
under hard tidspress och
med héga emotionella krav.
Deras utbildning &r inte an-
passad for den bredd i olika
arbetsuppgifter som larar-
yrket innebar. Det kan bidra
till att manga larare lamnar
yrket.

Arbetsmiljoverkets nya foreskrift om
organisatorisk och social arbetsmiljo
kom inte som nagon Overrask-

ning, utan ar ju en vidareutveckling
av tidigare dokument, anser Petra
Lindfors, professor i psykologi vid
Stockholms universitet. Hon forskar
om arbetsmiljon inom skola, vard och
omsorg.

—Foreskriften handlar inte om att
gora ndgot nytt. Vi har lange haft en
arbetsmiljolag och foreskrifter om
arbetsmiljon.

—Vi har ocksa policydokument.
Men det handlar om att folja upp
dessa regler och fa in dem som en
del i det dagliga forhallningssattet i
skolan.

—D4 madste det finnas tid att gora

S 6 detta. Utover

2 den schemal-

2 agda tiden

g i klassrum-

< met behovs

$ det tid for

* planering och
forberedelser,
och dven tid
for gemen-
sam reflek-

Petra Lindfors

tion, sager hon.

Petra Lindfors har medverkat i
Arbetsmiljoverkets kunskapssam-
manstéllning Kvinnors och mdns
arbetsvillkor. Resultatet ar tydligt.
Kvinnor dr mer sjukskrivna dn man
och den psykiska ohilsan 4r hogre
bland kvinnor i arbetsfor alder. Kun-
skapssammanstallningen visar dock
att det inte 4r nagra stora skillnader
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mellan min och kvinnor med samma
arbetsuppgifter.

—De stora skillnader som finns
mellan konen beror pa en segregerad
arbetsmarknad, dar kvinnor framst
arbetar inom skola, vard och omsorg,
sager Petra Lindfors.

Om man tittar nirmare pa re-
sultaten for skolan finns det klara
samband. Nar de emotionella kraven
i arbetet dr hoga trivs folk samre. I
skolan handlar
de emotionella
kraven till
exempel om
krav pa att
mota elevernas
behov, och samti-
digt kunna hantera sina egna kanslor
fastdn tiden kanske ar knapp eller
belastningen hog.

—Har visar vara resultat en klar
koppling mellan hoga emotionella
krav och lagre arbetstillfredsstillelse,
vilket kan oka benagenheten att se
sig om efter andra jobb, sager Petra
Lindfors.

Tid for reflektion

Statistiska Centralbyrdns undersok-
ningar tyder pd att ndstan var sjitte
larare lamnar yrket. Slutsatsen forsk-
arna har dragit ar att orsaken till
problemen finns i organiseringen i
arbetet, inte hos den enskilda indivi-
den.

—Det gér att gora ndgot valdigt
konkret 4t saken. Det maste finnas tid
for arbetsuppgifterna, men ocksa till
planering och forberedelser. Det maste
finnas tid for gemensam reflektion
i lararlagen savil som for skolled-
ningen.

Studien har ocksa visat vilka
resurser som ar positiva i arbetet. Det
resultatet géller for hela sektorn skola,
vard och omsorg. Viktigt ar kontroll
over arbetsuppgifterna och ett socialt
stod bland kollegorna. Det bidrar till
att bade min och kvinnor stannar
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”Ndr de emotionella
kraven i arbetet dr hoga
trivs folk samre.

kvar lingre i yrket och har mindre
psykiska och fysiska besvir.

—Det finns skolor som fungerar
vildigt bra och har god arbetsmiljo.
Det ar en fraga om att i hela organisa-
tionen sprida att det mdste finnas en
dialog, sdger Petra Lindfors.

Andra yrken

Hon ndmner en annan studie som

leds av professor Petter Gustavsson

pa Karolinska

institutet. Den
har foljt
larare under
utbildnin-

gen och ett

par ar in i yrket.

Avgorande for att klara 6vergdngen

fran utbildning till yrkesliv och stanna

i yrket var bland annat upplevelsen

av att ha tillricklig kompetens for

att utfora sitt arbete, och realistiska

forvantningar pa arbetslivet.

Petra Lindfors ifragasitter om det
dr lararna ensamma som ska skota en
mingd olika uppgifter, som kan bidra
till hoga emotionella krav i skolan,
om dessa inte borde skotas av andra
yrken.

—Det ingér inte i lirarnas utbild-
ning att vara psykologer och kura-
torer. Utbildningen fokuserar pa den
pedagogiska uppgiften forutom sjilva
skolamnet och det ar helt rimligt,
anser hon.
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Anna Holmgren

Arbetsmiljoverkets rapport heter:
Kvinnors och méns arbetsvillkor:
Betydelsen av organisatoriska
faktorer och psykosocial arbetsmiljé
fér arbets- och hélsorelaterade utfall.
Kunskapssammanstélining 2016:2.

Rapporten har genomférts av forskare
vid Stockholms universitet i samver-
kan mellan Psykologiska institutionen
och Stressforskningsinstitutet inom ra-
men for Stockholm Stress Center, ett
FORTE-finansierat forskningscenter.

Organisatorisk och social arbetsmiljo



Arbetstiden

De har egen makt dver
och grdnser

arbetsti

Att mdta sin tid &r ett satt att
slippa granslésheten Gven for
en brinnande medarbetare i
idéburet arbete.

”En fraga om arbetshygien”,
sdger personalstrategerna i
Orebro pastorat.

”Jag é&r alltid prést, men job-
bar inte hela tiden, och det

ar viktigt att kunna se skill-
naden”, sager Erik Lindstrand.

Han ar sedan tre ar prast med hu-

vudsaklig inriktning pa ungdomar i
Nicolai férsamling i Orebro. Férutom
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Jag ar bela tiden priist, men jag jobbar inte alltid, sager Erik Lindstrand.

gudstjanster och forrattningar som
andra prister innebar hans arbete
ocksa flera
arliga resor
och lager
med konfir-
mander och
andra ung-
domsgrupper.
Och sa ar det ungdomsgruppen pa
torsdagskvallar.

—D4 vet jag att vi behover avsluta
sa jag kan dka hem kI 10 for att kun-
na vila 11 timmar innan jag ska borja
jobba igen. Jag maste ju folja gangse
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”Ser man inte upp sitter
man dar och fuskar med
sin egen vila.”

regler, det sdger min chef ocksa. Det
blir ibland trakigt for ungdomarna
att behova ga
hem och jag
kan hamna i
en snillhets-
konflikt. Ser
man inte upp
sitter man dar
och fuskar med sin egen vila. Det tror
jag straffar sig i langden.

Planera tid

Det hiander alltid ndgot i en ungdoms-
grupp som gor att det blir svart att

Organisatorisk och social arbetsmiljo

Foto: Bo Silfverberg



halla griansen. Inte sillan uppstar
samtal som madste f4 ta tid.

—D4 idr det bra att ha flytande
granser. Jag har fortroendet att mer
eller mindre bestimma sjalv nir jag
ska borja jobba. P4 fredagen kan jag
komma senare nir torsdagskvillen
blir langre dn planerat.

Det finns kolleger som knorrar over
att det gar at tid for att planera och
halla koll pa tiden, men Erik Lind-
stand tycker att det dr virt besviret.

—Jag gillar att ha koll. Ser jag en
fredag eftermiddag i min flexbank att
jag har jobbat mer 4n jag ska sd kan
jag ta ledigt utan att fa daligt samvete.
Det dr ndgot av det bista med syste-
met och jag litar pa att de arbetstid-
sregler som finns dr till for min skull.

En person i néd

En prist, liksom en diakon eller
biskop med for den delen, ar vigd till
sitt ambete, hen ar alltid prast. Det
kan gora det knepigt att skilja mellan
arbete och fritid.

—Joda, jag ar hela tiden prast, men
jag jobbar inte alltid. Om nigon fra-
gar vad jag tror om Jesu uppstandelse,
eller om en person som saknar pengar
fragar vart hen ska vinda sig, da ir
det klart att jag svarar pd frigorna.
Daremot forsoker jag i mojligaste
man kolla i fall en person som ber om
ett samtal kan vanta till kl 13, for da
borjar jag jobba. Annars hanvisar jag
vederborande till en kollega som ar i
tjanst. Vi ar ju flera och det giller att
hitta genvagar.

Nar Erik Lindstrand inte arbetar
har han ett talsvar till sin arbetstele-
fon som meddelar en person i n6d hur
man kan nd en annan prast. P4 sa vis
lamnas inte en manniska i sticket.

Ibland sigs det att det inte ar ett
arbete att vara prast, utan att det ar
ndgot man ar. Erik Lindstrand haller
med satillvida att man ar kallad till
det. Men det ar viktigt for honom att
han péa basis av sin kallelse har ett
arbete.

—Arbetet dr inte nagot jag ar, utan
ndgot jag gor. D4 jobbar jag som
prast. Man behover gora skillnad
pa det for att orka gora det man ar
anstalld for, och jag tror det ar lattare
om man har en arbetstid som man

kan halla koll pa.
Kopa overtid

Nicolai férsamling ingar i Orebro
pastorat med cirka 215 4rsarbetare,
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Vi vill att vira medarbetare ska halla lingre, sdger personalstrategerna Sune

varav tva tredjedelar dr forsamlings-
anstillda.

Det dr bland annat prister, dia-
koner, pedagoger, vaktmastare och
stadpersonal. Sedan 2013 har dessa
haft stor frihet att lagga sina egna
scheman.
Friheten
begrinsas
av verksam-
hetens behov
och den uto-
vas under chefens
vakande 6ga. Den 20:e varje manad
stams den anstilldes planering av med
ansvarig arbetsledare.

Utgangspunkt for tidsplaneringen
ar arsarbetstiden. Nar jul infaller dr
ingen overraskning och for manga
inom kyrkan 4r december en intensiv
arbetsperiod.

For att ha utrymme for det som ska
goras kan man lagga ut mindre arbete
under andra delar av aret. P4 mots-
varande sitt kan den som ar ividg pd
tidskravande ldger och resor ligga ut
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”Om du ldgger till tid
ska du ocksa ta bort tid ieeobias,
ndagon annanstans.”

Gunnarsson och Eva-Marie Lennartsson.

mindre tid ndr hen arbetar pa hem-
maplan.

—Om du lagger till tid ska du ocksa
ta bort tid ndgon annanstans, siager
Eva-Marie Lennartsson, en av tva per-
sonalstrateger i pastoratet. Jag brukar
saga att du
bara har ett

visst antal

som du kan
flytta om och
bygga olika hus
med. Enda sittet att fa fler legobitar
ar att chefen koper overtid av dig. Da
ska chefen ha bestamt vad det ar for
liten legoldda hen vill kopa av dig.

Egen frihet

Erfarenheten av systemet ar god. Man
uppfyller malet att ha en sjukfranvaro
pa under fem procent. Den risk som
framkommit ar att anstillda forsoker ta
ut mer arbetstid dn vad som finns till-
gangligt, antingen i form av for mycket
plusflex eller i schemalidggningen.

Organisatorisk och social arbetsmiljs

Foto: Bo Silfverberg



-S4 kan det bli i en idéburen orga-
nisation dir medarbetarna brinner for
arbetsuppgifterna, konstaterar den
andre personalstrategen Sune Gun-
narsson.

Till skillnad fran andra idéburna
arbetsplatser dar arbetstiden inte ar
reglerad har Orebro pastorat valt att
ha reglerad arbetstid parad med en
hog grad av frihet.

—Vi ser det som en arbetshygien-
fraga, siger Eva-Marie Lennartsson.
Vi tror att begriansningen pa 40 tim-
mar i veckan hjilper vart folk att vara
friska, att inte drabbas av stress och
utbriandhet och att fa ett stod for att
skilja mellan arbete och fritid.

Fakta om tid

Personalstrategerna talar om egen-
makt over arbetstiden. Jamfort med
tidigare, nar medarbetare i basta fall
hade sin arbetstid pa lappar under

skrivbordsunderldgget eller i ett
svaroverskadligt kalkylblad, far de
en bittre kdnsla av sammanhang i
arbetet.

Sett med den nya foreskriftens
ogon (AFS 2015:4, Organisatorisk
och social ar-
betsmiljo) har
den flexibla

len en strategisk
betydelse. Den
blir ett instrument pa
vilket bade den anstillde och chefen
kan spela for att uppnd en balans
mellan krav och kontroll i arbetet.
Modellen ger manga tillfillen
for medarbetaren att ta upp fragan
med sin chef nar man marker att
arbetsuppgifter och tillgianglig tid inte
stimmer Overens. Den dr dven ett
hjalpmedel for chefen som ser att en
anstilld inte far ihop sina tider.

”Kunskapen om
abesridsmodel- - @rbetstidslagen har
okat.”

Personalstrategerna konstaterar
att det blir lattare for chefer att fora
samtal om schema, arbetsinnehdll och
annat som paverkar arbetsmiljon med
faktabaserad tid an om utgdngspunk-
ten dr chefens magkansla.
Sedan den flexi-
bla schemalagg-
ningen av ar-
betstid infordes
har personalstra-
tegerna haft manga
samtal med saval
medarbetare som chefer.
—Kunskapen om arbetstidslagen,
kollektivavtalet och vad man kan
och inte kan begira av en anstalld,
har okat. Den kyrkliga organisa-
tionen kan vara lite lurig, sa det dr
inte sa sjalvklart vad som giller alla
ganger, siger Eva-Marie Lennarts-
son.

Bo Silfverberg

Arbetsgivarens ansvar ar tydligt

Den nya arbetsmiljéforeskriften
tydliggor arbetsgivarens ans-
var for arbetstiden.

Stressforskaren Géran Keck-
lund menar att arbetsgivaren
behoéver rakna faktiska timmar
och beordra ledighet nér sa
kravs.

Arbetsgivaren kan behova beordra
ledighet, sdger Goran Kecklund.
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Ohilsa kan enligt stressforskningen
orsakas av bland annat kort framfor-
héllning, kort dygnsvila och delade
skift medan stort inflytande over
arbetstiden dr exempel pa en positiv
arbetstidsfaktor.
—Jag tycker att de flesta arbetsplat-
ser brukar klara av det har ratt bra,
. med undantag av vissa branscher dir
2 man har en dalig kultur, sdger docent
£ Goran Kecklund vid Stressforsknings-

snarare dn verksamhetsfordelar inte
sdllan arbetar till nio halv tio pa kvil-
len och borjar ki sju nasta dag. Det
gar ut over dygnsvilan och motverkar
aterhdmtning.

Arbete och aterhamtning
Kecklund konstaterar att yrkesgrup-
per inom frivilligorganisationer och
kyrka ocksa kan vara utsatta for
risken att tappa balansen mellan
arbete och aterhimtning.

Mycket kontakter med manni-
skor medfor att man kan vara mer
sdrbar for andra arbetsmiljofak-
torer, som till exempel att inte ha
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en tydlig start- och slutpunkt for
arbetsdagen.

—Aven om man ir engagerad
och brinner for sitt arbete finns det
granser. Engagemang och arbetsgladje
kan inte ersitta sidana saker som
somn och att varva ned.

Sdkra balansen

Goran Kecklund anser att den nya
foreskriften valdigt tydligt pekar ut

Sinstitutet . . arbetsgivarens
5 Han »Stort inflytande over — ansvastor
o syftar pa . . . . attsdkra att
Isiukvirden  grbetstiden dr en positiv balansen
‘f’d dar man . v finns.
§ pé grund arbetstidsfaktor. ~Det

av tradition handlar om

ledarskap och riskbedomning.

— Chefen maste i medarbetarsamtal
och enkiter inte bara undersoka
om man trivs och vad man tycker,
utan titta pa de faktiska timmar som
utfors och pa hur arbetet 4dr organis-
erat.

—Man kan mycket vil som arbets-
givare behova beordra nagon att ta
mer ledig tid och att stinga av mo-
biltelefonen. Det handlar om att man
ska halla i langden.

—I kyrkan har ju ingen nagon
glddje av att man kor slut pa sig i ett
kort perspektiv.

Bo Silfverberg

Organisatorisk och social arbetsmiljo



Arbetstiden

Aterbimitning och vila ska liggas in i ett skiftschema, annars kan stressen komma.

Skiftarbetande sjukskaterskor

Okad kunskap ger
battre dterham

Nyutexaminerade sjukskéter-
skor har en stressig forsta tid i
arbetslivet.

Genom att ge dem mer
kunskap och olika metoder for
aterhédmining hoppas forska-
ren Anna Dahlgren stérka
féormagan till aterhamining
mellan arbetspassen.

Syftet ar att forebygga
stressrelaterad ohdlsa for alla
som jobbar skift.

—Vi vet att ett hogt och stressigt
tempo, en svag ledning, och daligt
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socialt stod pd arbetsplatsen leder
till 6kad stress. Ju storre stressen
ar desto storre blir behovet av
aterhimtning for att kunna bibe-
halla halsan. D4 ar det extra viktigt
att ha ett bra
schema.

I varsta fall

”Ju storre stressen ar

mining

for klinisk neurovetenskap pd Karo-
linska institutet.

Mer kunskap

I forskningsprojektet som pagar

mellan 2016
och 2018
ska hundra

harmanen  desto storre blir bebhovet nyutexami-

valdigt dalig
arbetsmiljo
och ett daligt
schema. D4 blir de negativa effek-
terna antagligen storre, siger Anna
Dahlgren, forskare pa institutionen
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av dterbamitning.”

nerade sjuk-

skéterskor fa
mer kunskap om
sambandet mellan oregelbundna ar-
betstider och trotthet och hur regler-
ingen av somn och vakenhet fungerar.

Organisatorisk och social arbetsmiljo

Foto: Nomao Saeki



De ska ocksa fa testa olika strate-
gier for att hantera somn, som ar
inspirerade av kognitiv beteende-
terapi, liksom en modell som profes-
sor Torbjoérn Akerstedt, Stressforsk-
ningsinstitutet, har utvecklat.

Den visar hur processerna som
styr somn och vakenhet interagerar
och bestimmer, dels hur vi kommer
att kunna sova vid olika tider pa
dygnet, dels hur vakna vi kommer
att kunna vara under olika tider pa
dygnet.

I modellen kan sjukskéterskorna
ldgga in sina arbetstider och forutse
hur de kommer att sova och hur vak-
enheten kommer att se ut under da-
gen. De som ldgger sina egna scheman
ska ocksd kunna testa om det schema
de har lagt dr forenat med nagon risk
eller inte.

Forskarna ska mita effekten av
insatserna genom deltagarnas egna
skattningar, en sd kallad somnklocka,
tester av stresshormon och genom att
maéta prestationer.

Svart bryta rutiner

Att projektet riktar sig till just ny-
utexaminerade sjukskoterskor dr en
fordel, eftersom sadana har beteenden
kring stress och somn befists ganska
snabbt, menar Anna Dahlgren. Hon
berdttar om ett forsok med finska

£ langtradar-
chaufforer
som jobbat

1 snitt tio ar,
dar det stod
de fick for
aterhdmtning
inte alls hade
sa stora ef-
fekter. En av
anledningarna
kan vara att man da har hunnit skaffa
sig rutiner som 4r svara att bryta, tror
Anna Dahlgren.

Anda sedan Anna Dahlgren skrev
sin avhandling om effekten av langa
arbetstider, overtidsarbete och stress i
relation till somn, halsa och aterhamt-
ning hos kontorsarbetare, har hon
intresserat sig for aterhamtningens
betydelse for hilsan. P4 Chalmers har
hon tittat ndrmare pa sjomannen som
har extrema skiftarbetstider och pa
KTH har hon forskat pa patientsiker-
het och patientflode pa en intensiv-
vardsavdelning.

Nir hon jobbade i Petter Gustavs-
sons forskargrupp pa Karolinska insti-

Ol

Foto: Anders Backstr

Amnna Dablgren
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tutet, som undersokte sjukskoterskors
forsta tid i arbetslivet, sdg hon att det
kunde vara ett bra tillfille att testa
olika metoder for att stirka deras
aterhimtningsbeteende.

—Eftersom de lever under en
stor press, kan man tanka sig att
det paverkar
formdgan till
aterhdmtning.
Dessutom ar
det mdnga som
jobbar skift for
forsta gdngen.
Formodligen dr det storsta problemet
de korta vilotiderna mellan arbetspas-
sen didr man jobbar sen eftermiddag-
kvill och sedan borjar tidigt nista
morgon igen, sager Anna Dahlgren.

Dygnsrytmen péaverkar
Dygnsrytmen paverkar forutsitt-
ningarna for bade sémn och vaken-
het. Om vi forsoker sova pa dagen
nédr kroppen ar vildigt aktiverad
far vi en ganska dalig somn och pa
natten kan det vara svart att hélla
sig vaken eftersom kroppen géar ner
i varv. Samtidigt har vi en kroppslig
process som i princip bygger pa att
ju langre vi varit vakna, desto storre
blir vart sémnbehov. Det byggs upp
ett somntryck.

—Om vi inte far den aterhamt-
ning vi behover kan vart stressystem
kompensera sa att vi klarar av att
prestera bra under arbetet, men det
leder samtidigt till att vi behover dnnu
mer dterhdmtning. Darfor ar det latt
att det blir en negativ spiral om vi ald-
rig far aterhamta oss ordentligt, sager
Anna Dahlgren.

Arbetsgivaren har ansvar
Forutom att starka de enskilda
sjukskoterskorna kommer forskarna
att forsoka nd vissa schemaldggande
chefer. Aven om den enskilda indivi-
den kan och bor ta ett visst ansvar
for sin halsa, maste den som lagger
schemat komma ihdg att medarbetar-
na ska kunna ha ett socialt liv ocksa,
menar Anna Dahlgren.

—Om man verkligen ska jobba
med aterhamtning och trotthet for
Okad hilsa och sikerhet maste ar-
betsgivaren se 6ver den psykosociala
arbetsmiljon och hur arbetstidsfor-
laggningen ser ut i hela organisa-
tionen.

Ett problem kan vara att de som
beslutar om och lagger skiftscheman
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”I varsta fall har man
dalig arbetsmiljo och
ett daligt schema.”

saknar kunskap om hur somn och
vakenhet fungerar och vilka effekter
det far pa halsan.

— Det finns mer eller mindre bra
skiftscheman och mer eller mindre
bra arbetsmiljéer. Om du har ett bra
skiftschema och en bra psykosocial
arbetsmiljo

behover det

antagligen
inte vara
nagra storre
problem att
jobba skift.

—Men har du ett skiftschema som
begransar mojligheterna till ater-
hiamtning sa att du far mer och mer
somnbrist som kanske ackumuleras
under en arbetsvecka, sa kan man
tanka sig att det inte dr sa bra, siger
Anna Dahlgren.

Hallbart arbetsliv maijligt
Den 31 mars i ar borjade Ar-
betsmiljoverkets nya foreskrifter
gilla, som skirper kraven pa ar-
betsgivaren nar det giller den
psykosociala och organisatoriska
arbetsmiljon.

Anna Dahlgren menar att den dr
ett viktigt komplement till arbets-
tidslagen som kan leda till battre
aterhdmtning.

—Om man tittar bade pa den
psykosociala arbetsmiljon och arbets-
tiderna, dr forutsittningarna valdigt
bra for att fa ett hallbart arbetsliv som
ar sikert och produktivt.

—Dessutom ar det ett sitt att kunna
behalla kompetens, vilket dr speciellt
viktigt inom sjukvarden. Ett hinder
for att lyckas ar forstés bristen pa
resurser, och liksom i alla organisa-
tionsforandringar kravs det en bra
dialog med medarbetarna.

Anna Dahlgren marker att fler ar-
betsgivare vill veta hur man ska ligga
scheman for att det ska bli en bra
aterhamtning.

—Arbetsmiljoverkets nya
foreskrifter ar mycket mer specifika
an tidigare och lyfter fram aterhamt-
ningen som en viktig faktor. Man
kan ju folja arbetstidslagen och dandd
ha vildigt daliga arbetstidsscheman.

—1I princip kan man ha vilket
schema som helst bara det innebar
att man far tillracklig dterhamtning.
Det ar verkligen dar fokus ska ligga,
inte pa exakt hur manga timmar de
anstillda kan jobba.

Ragnhild Larsson

Organisatorisk och social arbetsmiljs



